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APRESENTACAO

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), criado pelo Ministério da
Educacdo (MEC), foi instituido pelo Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006,
visando expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacéo superior
por meio da modalidade a distancia. Conforme disposto no Decreto, s&o objetivos do
Sistema UAB:

a. oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagao inicial e
continuada de professores da educacgéo basica;

b. oferecer cursos superiores para capacitacao de dirigentes, gestores e

trabalhadores em educacéo béasica dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios;

oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

ampliar o acesso a educacao superior publica;

e. reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais;

f. estabelecer amplo sistema nacional de educacéo superior a distancia; e

g. fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educacao
a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino
superior apoiadas em tecnologias de informacdo e comunicacéao.

Qo

Inspirado no modelo das universidades abertas estrangeiras, em especial da
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) da Espanha, mas
diferentemente de uma estrutura centralizada em uma Unica instituicdo, a UAB
constitui-se em um sistema integrado por mais de cem (100) universidades publicas
brasileiras (federais e estaduais) que oferecem cursos de nivel superior, amparando-
se nas novas tecnologias de informagao e comunicacao.

Seu funcionamento assenta-se em um regime de colaboracao entre a Unido e
os entes federativos dos trés niveis governamentais: federal, estadual e municipal.
Em sintese, o MEC, via Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), coordena e financia 0S cursos superiores, 0S quais Sao
organizados e ofertados pelas universidades publicas nos polos de educacdo a
distancia, que se distribuem em mais de oitocentos (800) municipios brasileiros.

Enquanto politica publica, o Sistema UAB propicia a articulacéo, a interacédo e
a efetivacao de iniciativas que estimulam pesquisas em metodologias inovadoras de
ensino superior respaldadas em novas tecnologias de informacdo e comunicacgao,
bem como viabiliza a democratiza¢cdo do acesso ao ensino superior e a permanente
formacao de profissionais em areas remotas do Pais.

Por meio da Lei n° 11.502, de 11 de julho de 2007, a Capes teve ampliada
suas atribuigbes regimentais, passando a promover o desenvolvimento de politicas
publicas vinculadas a formacédo de profissionais de magistério para a educacgao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm

basica e superior, agregando, igualmente, o Sistema UAB ao conjunto de suas
acoes.

A partir das diretrizes estabelecidas pela Portaria MEC n° 318, de 02 de abril
de 2009, que transferiu a Capes a operacionalizacdo integral do Sistema UAB, a
Diretoria de Educacgéo a Distancia (DED) passou a coordenar, induzir, fomentar e
monitorar as acdes deste programa.

Objetivando incentivar e interiorizar a oferta de ensino superior publico em
areas estratégicas, a DED desenvolveu, em parceria com a Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP) e o Ministério da Saude — com a participacdo de
especialistas da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), o Programa Nacional de
Formacdo em Administracdo Publica (PNAP), que congrega quatro (4) cursos
nacionais com uma base curricular Unica, voltados a formacéo e capacitacdo de
gestores publicos.

Desde o PNAP, inaugurou-se uma nova ac¢ao no ambito do Sistema UAB, que
reune esforcos de especialistas de diversas instituicbes, com vistas a elaboracéo de
Projetos Pedagogicos Nacionais e materiais didaticos de referéncia, para serem
adotados pelas Instituicbes Publicas de Ensino Superior (IPES) integrantes do
Sistema UAB.

A partir da experiéncia e implantacdo do PNAP, a DED pbéde estruturar e
promover outros cursos nacionais, dentre 0os quais se destaca o curso nacional de
Bacharelado em Biblioteconomia na Modalidade a Distancia (BibEaD). A concepcéao
do Curso Nacional de Biblioteconomia se deu de forma coletiva e colaborativa, a
partir de uma sistemética prépria, contando com o envolvimento de professores e
especialistas da area de diversas instituicbes de ensino superior e com 0 apoio do
Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB). Apds a definicdo de um perfil para
esses colaboradores, com formacdo em Biblioteconomia, exercicio da docéncia e
pesquisa na area, o CFB indicou a Capes os nomes dos especialistas que
elaboraram o Projeto Pedagogico Nacional (PPN), contemplando também, na
composicao desse coletivo, profissionais advindos de diversas regides do Pais.

Este Curso tem a finalidade de fomentar e expandir a formacdo de
profissionais bibliotecarios no Pais, bem como de garantir um padrdo nacional de
qualidade a sua formacado, assegurando, ao mesmo tempo, sua exceléncia quanto
ao dominio dos fundamentos e conhecimentos da Biblioteconomia e a articulacao
destes aos de outros dominios do conhecimento para o bom desenvolvimento do
trabalho com a informacédo. Desse modo, o conjunto de autores dos materiais
didaticos foi composto por docentes/pesquisadores da area da Biblioteconomia e de
areas afins. Tais materiais didaticos foram adequados para a linguagem da
educacgdo a distancia, por meio da atuacdo de distintos profissionais especialistas
em educacéo a distancia.



Para garantir a qualidade dos recursos educacionais, a DED criou e contou
com a colaboracdo ativa da Comissdo Técnica de Biblioteconomia para o
Acompanhamento e a Avaliagcdo do Curso, assim como com a colaboracdo da
Comissdo de Gerenciamento da Producdo de Materiais Didaticos, da equipe de
Design Instrucional e dos Autores e Leitores das cinquenta e sete (57) disciplinas
gue compdem sua matriz curricular.

A principal inovacdo do processo de preparagcdo de cursos nacionais diz
respeito a forma de elaboracédo do PPN e ao modo de producdo do material didatico
das disciplinas que integram a matriz curricular. A0 mesmo tempo em que 0S Cursos
nacionais apresentam um projeto pedagogico especifico para ser ofertado, de forma
integral pelas IPES do Sistema UAB, ele prevé espacos, a exemplo da disciplina
Seminarios Tematicos, para a insercdo de temas e conteudos que reflitam os
contextos e as realidades vivenciadas nas esferas local e regional, buscando
atender as diversidades socioecondmicas e culturais.

A concepcdo do Curso de Biblioteconomia, a partir do modelo de curso
nacional, segue este principio. No Projeto Pedagdgico Nacional as IPES poderao
inserir elementos que reflitam a articulagdo entre o Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), de modo a explicitar
sua missao e seu posicionamento em relagdo ao corpo docente, discente e o seu
papel junto a sociedade.

Ressalta-se que o material didatico obrigatoriamente devera ser adotado
pelas IPES que aderirem ao PPN, uma vez que foram elaborados para esta
finalidade e dentro dos principios norteadores do Curso. Ademais, em consonancia
com a Declaracédo da Cidade do Cabo para Educacdo Aberta (2007), a Declaracao
de Recursos Educacionais Abertos de Paris (2012) e a Resolucdo CNE/CES n°
01/2016, todos os materiais didaticos do Curso foram concebidos como Recursos
Educacionais Abertos (REA), que podem ser usados, traduzidos, adaptados,
recombinados, distribuidos e compartilhados gratuitamente em outros contextos de
formacdao, resguardados os direitos autorais pertinentes.

O licenciamento aberto dos materiais didaticos das disciplinas do Curso de
Biblioteconomia, ao reduzir problemas associados aos direitos autorais e as
barreiras técnicas para reproducdo e reuso, possibilitara o desenvolvimento de
praticas abertas em torno da criacdo sustentavel de recursos educacionais de
referéncia. Esta iniciativa compde um contexto amplo de busca pela democratizagéo
do conhecimento, oportunizando préticas pedagogicas de produgdo e
compartilhamento de informagbes que colaborem para o aperfeicoamento do
processo de ensino e aprendizagem.

Diante desta perspectiva singular, o Curso Nacional de Bacharelado em
Biblioteconomia na modalidade a distancia busca promover uma formacéo
qualificada de profissionais, com materiais didaticos de exceléncia para a criacdo de
um perfil nacional de bibliotecarios com conhecimentos e competéncias técnico-



cientificas, gerenciais, sociais e politicas, capaz de desempenhar as atividades que
envolvem o ciclo informacional de modo critico e reflexivo.

A caréncia de bibliotecarios, bem como a necessidade de atender a Lei n°
12.244, de 24 de maio de 2010, que dispbe sobre a universalizacdo das bibliotecas
nas instituicbes de ensino até 2020, com a presenca e atuacdo do profissional
bibliotecario em todas as bibliotecas instaladas no Pais, motivaram a Capes a lancar
este importante desafio as IPES que integram o Sistema UAB, convidando-as a
aderir ao PPN, ofertando o Curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia nos
polos da UAB.

Destaca-se que esta formacao profissional é de extrema relevancia para
proporcionar, tanto a melhoria da qualidade das atividades, servicos e produtos das
bibliotecas brasileiras quanto fortalecé-las no cumprimento das suas func¢des sociais,
gue também envolvem o apoio a formacédo cultural e educacional da populacéo,
destacando-se suas acles subsidiarias ao desenvolvimento da educacado basica de
qualidade - visto que o bibliotecéario tem, entre outras funcdes, a atribuicdo de gerir e
mediar atividades de acao cultural, assim como de desenvolver produtos e servigos
de informacdo destinados a toda sociedade, explorando todas as possibilidades
tecnoldgicas existentes na denominada Sociedade da Informacéao.

Destaca-se, ademais, a importancia deste Curso, bem como da educacédo a
distancia, para o cumprimento das Metas do Plano Nacional de Educacdo (2014-
2024). As acbes do Plano deverdo conduzir aos propdsitos expressos nos incisos do
artigo 214 da Constituicdo Federal, a saber: erradicacdo do analfabetismo;
universalizacdo do atendimento escolar; melhoria da qualidade do ensino; formacéao
para o trabalho; promocdo humanistica, cientifica e tecnologica do Pais e
estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em educacgéo
proporcional ao produto interno bruto.

Com a publicacdo do Decreto 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta
o artigo 80 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a educacao a distancia
ganha novo patamar, passando a constituir acdo essencial para o cumprimento da
Meta 12 do Plano Nacional de Educacéo, a qual determina a elevacdo de 50% da
taxa bruta de matricula no ambito da educacéo superior e de 33% da taxa liquida em
relacdo a populacéo de 18 a 24 anos. Nessa dire¢do, o curso de Biblioteconomia na
modalidade a distancia viabilizara, levando em conta a dimensé&o social e educativa
que incide na producdo do conhecimento, a formacéo de profissionais capazes de
contribuir para a sociedade contemporanea.

Assim, com grande honra e satisfacdo, apresentamos este Curso Nacional de
Bacharelado em Biblioteconomia, seguros de que representa mais um passo
importante em direcdo ao desenvolvimento do Pais e a democratizacdo do ensino
superior publico e de qualidade por meio da educacao a distancia.
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1 INTRODUCAO

O presente Projeto Pedagogico Nacional (PPN) estabelece as bases para o
planejamento e a implantacdo do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na modalidade
a distancia, tem como objetivo contribuir para o Plano Nacional de Educacdo, bem como
ampliar as oportunidades para a atuacdo do profissional bibliotecario. O Acordo de
Cooperacao Técnica de 23 de dezembro de 2009 instituiu a parceria entre o Sistema
Conselho Federal de Biblioteconomia/Conselhos Regionais de Biblioteconomia® (Sistema
CFB/CRB) com a Capes? para a elaboracdo do PPN. As Portarias Capes n°117/2010 e
n°181/2016 oficializaram a Comissédo Técnica de Biblioteconomia para o desenvolvimento
do PPN, o acompanhamento e a avaliacdo das acdes de implanta¢céo do referido Curso.

Ressalta-se que realinhamentos de politicas nacionais nos anos de 2010 e 2011
provocaram o adiamento das a¢fes em torno do desenvolvimento do Curso. Em 2012, os
trabalhos foram retomados com o lancamento do Edital CAPES n° 12/2012 para o
desenvolvimento de material didatico, cuja instituicdo selecionada foi a Universidade Federal
do Rio de Janeiro® (UFRJ).

Em 2013 definiram-se as diretrizes da producdo do material didatico e, no ano
seguinte, foi lancado o Edital n°® 01/2014 da Fundac¢&o Universitaria José Bonifacio (FUJB),
vinculada a UFRJ, visando a sele¢cdo de autores (conteudistas) para elaborar materiais
didaticos das disciplinas que integram este PPN e leitores para realizarem a analise critica
de seus contetdos. Em agosto do mesmo ano ocorreu a Oficina de Capacitagdo de Autores
e Leitores. Para dar prosseguimento ao desenvolvimento do material didatico foi langado o
Edital n°® 012/2015 da FUJB para a selecdo de designers instrucionais, designers graficos e
revisores.

Importante salientar que a Comissdo Técnica de Biblioteconomia da Capes, que
iniciou seu trabalho em 2009 com a elaborac¢do da primeira versdo do PPN deste Curso,
vem acompanhando, desde entdo, todas as etapas do processo, que envolveram: a
confeccdo dos editais publicados; a selecao da instituicdo responsavel pela producdo do
material didatico; o acompanhamento, a analise e a avaliacdo dos conteudos produzidos,
entre outras agoes.

Em 2017, o PPN sofreu uma rigorosa revisdo e atualizacdo, tendo em vista a
previsao de lancamento do Edital Capes destinado as IPES que atendiam os requisitos para

ofertar o curso nos polos de educacdo a distancia do Sistema UAB. Este Projeto visa

! Disponivel em: <http://www.cfb.org.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

2 Disponivel em: <http://www.capes.gov.br/uab>. Acesso em: 14 jul. 2017.

3 Disponivel em: <http://www.facc.ufrj.br/joomla/index.php/graduacao/biblioteconomia-e-gestao-de-
unidades-de-informacao>. Acesso em: 14 jul. 2017.


http://www.cfb.org.br/
http://www.cfb.org.br/
http://www.capes.gov.br/uab
http://www.capes.gov.br/uab
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orientar a formacdo de bibliotecarios em ambito local, tendo como referéncia um perfil
nacional para uma atuacao bibliotecaria de exceléncia, tanto em relacdo aos fundamentos
da Biblioteconomia quanto no atendimento das demandas sociais especificas de cada
regido do Pais.

O PPN constitui-se de quatro Atos distintos, contudo, interdependentes, que sdo
basilares para a sua implementacdo, a saber: Situacional, Conceitual, Operacional e
Institucional.

Pautando-se nos documentos e principios norteadores da Associacdo Brasileira de
Educacdo em Ciéncia da Informacdo (ABECIN) (2001)%, o Ato Situacional descreve a
realidade na qual desenvolve-se a agdo, é o desvelamento da realidade sociopolitica,
econdmica, educacional e ocupacional. O Ato Conceitual atua como elo necessério,
elemento de coeréncia no processo de constru¢cdo de um projeto pedagogico, de modo que
o Ato Operacional se dé em consonancia com as especificidades conjunturais destacadas
pelo Ato Situacional. O Ato Operacional determina como realizar a a¢do, ou seja, € o
momento de se posicionar em relacdo as atividades a serem assumidas para materializar a
formacdo na realidade local. Para o contexto deste projeto nacional, introduziu-se o Ato
Institucional, no qual se apresentam as caracteristicas especificas da IPES, delineando os
contornos locais do Projeto, compondo, assim, o Projeto Pedagogico do Curso.

O Curso visa contribuir com a formagéo de um profissional bibliotecario que atenda
as demandas da sociedade brasileira. Nessa perspectiva, pretende-se que seu egresso atue
como mediador da informagdo, do conhecimento e da cultura, promovendo a
democratizacéo do acesso e da producéo de saberes no seu contexto social.

Este PPN contempla os distintos contetdos formadores alinhados as competéncias e
habilidades necessarias aos saberes e fazeres do bibliotecario contemporaneo. Para tanto,
os conteudos curriculares foram organizados em oito eixos: Eixo 0: Médulo Basico; Eixo 1:
Fundamentos Teoricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacéo; Eixo 2: Organizacao
e Representacdo da Informacdo; Eixo 3: Recursos e Servicos de Informacédo; Eixo 4:
Politicas e Gestdo de Ambientes de Informacdo; Eixo 5: Tecnologias de Informacédo e
Comunicacao; Eixo 6: Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo; Eixo 7:

Estagios e Atividades Complementares.

4 Disponivel em: <http://www.abecin.org.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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2 ATO SITUACIONAL

A realidade do ensino da Biblioteconomia na modalidade presencial no Brasil foi
iniciada na Biblioteca Nacional em 1915, sob a influéncia francesa, se constituindo,
conforme Fonseca (1957), como o terceiro curso superior de Biblioteconomia criado no
mundo e o primeiro na América Latina.

Segundo aponta o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira®> (INEP) (2017), o Brasil oferta 3.916 vagas para a formagdo de bacharéis em
Biblioteconomia com a distribui¢cdo geogréfica expressa na Tabela 1.

Tabela 1: Oferta de cursos de Biblioteconomia no Brasil

Cursos por Natureza

Regido Juridica da IES Total de Vagas
. e . Cursos oferecidas
Cidade/Estado IES Plblicas  IES Privadas
Regido Norte N N N % N N %
Belém/PA 1 - 60
Manaus/AM 1 - ®3) (6,7%) 56 (166) (4,12%)
Porto Velho/RO 1 2 50
Regido Nordeste N N N % N N %
Fortaleza/CE 1 - 70
Jodo Pessoa/PB 1 - 90
Juazeiro do Norte/CE 1 - 50
Macei6/AL 1 - 50
: w @m D en
Salvador/BA 1 - 60
Séao Cristévao/SE 1 - 50
Sao Luis/MA 1 - 92
Teresina/PI 1 - 60
Regido Sudeste N N N % N N %
Belo Horizonte/MG 1 - 112
Campinas/SP - 1 60
Cascavel/PR - 1 100
Formiga/MG - 1 45
Lorena/SP - 1 80
Marilia/SP 1 - 35
Niter6i/RJ 1 - 80
Ribeirdo Preto/SP 1 - (29) (40,4%) 40 (1715) (42,5%)
Rio de Janeiro/RJ 2 1 410
Santo André/SP - 1 80
Sé&o Carlos/SP 1 - 48
Sao Paulo/SP 1 2 455
Serra/lES - 1 40
Sorocaba/SP 1 50
Vitéria/ES 1 - 80

5 Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/web/guest/inicio>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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Cursos por Natureza

Regido Juridica da IES Total de Vagas Total de
Cidade/Estado IES Publicas  IES Privadas cursos oferecidas Vagas

Regido Sul N N N % N N %
Dois Vizinhos/PR - 1 60
Cascavel/PR - 1 100
Florianépolis/SC 2 - 160

%) (14,9%) (475) (11,8%)
Londrina/PR 1 - 40
Porto Alegre/RS 1 - 75
Rio Grande/RS 1 - 40
Regido Centro-Oeste N N N % N N %
Brasilia/DF 1 - 80
Campo Grande/MS - 1 90
Cuiaba/MT - 1 5) (10,6%) 160 (425) (10,5%)
Goiania/GO 1 - 50
Rondon6polis/MT 1 - 45
Educacéo a Distancia N N N % N N %
Caxias do Sul/RS 0 1 200
Chapec6/SC - 1 €) (6,3%) 100 (600) (14,9%)
Juiz de Fora/MG 0 1 300
Total Geral (47) (100,0) (4.028) (100,0)

* Cursos em processo de descredenciamento.
Fonte: Elaboracgao propria a partir dos dados coletados do MEC, 2017.

Observa-se, a partir dos dados expostos na Tabela 1, uma concentracdo de cursos
de Biblioteconomia na Regido Sudeste, onde sdo ofertadas 42,2% (1.965) das vagas
disponiveis no Pais, compondo a distribuicdo do cenario nacional indicado abaixo (Figura 1).

Figura 1: Distribuicdo nacional da oferta de cursos presenciais e a distancia de
bacharelados em Biblioteconomia

Legenda
@ Curso presencial

@ Curso a distancia

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados coletados do Inep, 2017.
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A Figura 1 demonstra que a distribuicdo dos cursos e vagas para a formacéo de
bacharéis em Biblioteconomia é insuficiente em relacdo a populacdo e tamanho do Pais,
especialmente no que tange as Regides Norte e Centro—Oeste que, em termos geograficos,
representam mais de 50% do territrio nacional.

A oferta brasileira exposta na Tabela 1 destaca a natureza juridica das instituicdes
de ensino superior previstas na legislagdo, a qual indica que a maioria dos cursos
presenciais (66,6%) € ofertada por instituicbes publicas.

No que diz respeito as vagas ofertadas pelas instituicdes, os dados apresentados
pelo Censo do Ensino Superior®, realizado pelo INEP, demonstram que no intervalo de 2006
a 2015 houve uma evolugéo consideravel no periodo (Quadro 1).

Quadro 1: Niomero de vagas oferecidas, candidatos inscritos, ingressantes e
concluintes em cursos presenciais de Biblioteconomia (2006-2015)

ANOS

VARIAVEIS
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Vagas Oferecidas | 2409 | 2478 | 2106 | 2786 | 2942 | 2820 | 2805 | 2706 | 4908 | 4904

f;}i’;fi'g‘;tos 8062 | 8233 | 7013 | 6711 | 13013 | 21383 | 21862 | 24927 | 29739 | 35173
Ingressantes 1798 | 1806 | 1461 | 1821 | 1943 | 2170 | 2191 | 2304 | 2309 | 2393
Concluintes 1106 | 1170 | 1267 | 1400 | 1416 | 1377 | 1362 | 1253 | 1361 | 1253

Fonte: Elaboracédo propria, a partir dos dados coletados do Inep, 2017.

O Quadro 1 indica que a relagédo candidato/vaga foi de 5,7 no periodo. Observa-se
que tal relacdo em 2006 (3,3) teve um aumento substancial em 2011 (7,6), mantendo-se a
tendéncia nos anos seguintes. Outro aspecto a ser observado refere-se ao crescimento de
337% da procura dessa formacao, comparando-se os inscritos de 2006 com os de 2015. A
evolucdo da relacdo entre as vagas ofertadas e os candidatos inscritos passa de 2,0 em
2006 para 4,4 em 2015. Nessa perspectiva, o Curso de Bacharelado na modalidade a
distancia € uma oportunidade para atender a tendéncia de crescimento desta demanda no

Pais.

6 Disponivel em: <http://sistemascensosuperior.inep.gov.br/censosuperior_2016/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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Grafico 1: Evolucao da oferta de vagas, candidatos inscritos, ingressantes e
concluintes dos cursos presenciais de graduacao em Biblioteconomia (2006-2015)
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Fonte: Elaboracéo propria, a partir dos dados coletados do Inep, 2017.

Por outro lado, os dados do Sistema CFB/CRB indicam que, em 2017, a quantidade
de profissionais habilitados no Brasil para atuar na area supera a marca de trinta e sete mil
bibliotecéarios (Figura 2).

Figura 2: Profissionais inscritos no Sistema CFB/CRB
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> Y
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2,581

37.089

TOTALDE
BIBLIOTECARIOS
NO PAIS

1.512

Fonte: Elaboracao propria, a partir dos dados coletados do CFB, 2017.
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Os dados expostos propiciam afirmar que a distribuicdo de profissionais graduados
e habilitados no Pais indica a necessidade de prover alternativas para a formacéo, de modo
a atender a crescente demanda nacional.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2010)’, o
Brasil possui 5.565 municipios e 190.732.694 habitantes. De acordo com os dados
apresentados pelo Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (2015)8 existem no Pais 6.102
bibliotecas publicas. Entretanto, o 1° Censo Nacional das Bibliotecas Publicas Municipais
(2009)° destacou que havia 2,67 bibliotecas por 100 mil habitantes. Ademais, o Pais possui
uma efetiva politica publica para distribuicdo de acervos, a exemplo do Programa Nacional
Biblioteca da Escola (PNBE)*° e de outros projetos de interesse da area.

O PNBE, sob a gestdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo
(FNDE)!!, configura-se como uma iniciativa desenvolvida pelo Governo Federal, com o
objetivo de prover acervos bibliograficos, materiais didaticos de referéncia e de qualidade,
prioritariamente nas escolas publicas do ensino basico das redes federal, estadual,
municipal e do Distrito Federal. Visa promover a leitura, além de propiciar melhores
condi¢Oes para a inser¢ao dos discentes das escolas publicas brasileiras na cultura letrada.

No que se refere a oferta do ensino basico, no dmbito da educacgdo infantil,
fundamental e média, os dados das trés ultimas edigbes do Censo da Educacdo Basica

destacam a limitada evolugéo da existéncia e disponibilizacéo de bibliotecas nas escolas.

Grafico 2: Evolucao da oferta de bibliotecas na educacao basica (2014-2016)

M Sem biblioteca ECom biblioteca EN&o respondeu

Fonte: Elaboracéo prépria, com base nos dados do INEP, 2017.

7 Disponivel em: <http://censo02010.ibge.gov.br/>. Aceso em: 14 jul. 2017.

8 Disponivel em: <http://snbp.culturadigital.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

% Disponivel em: <http://www.cultura.gov.br/o-dia-a-dia-da-cultura/-
/asset_publisher/waaE2360ves2/content/primeiro-censo-nacional-das-bibliotecas-publicas-municipais-
320653/10883/>. Acesso em: 26 set.2017.

10 Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/programa-nacional-biblioteca-da-escola>. Acesso em: 14 jul. 2017.

11 Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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O Censo Escolar (2016)!? efetuado pelo INEP destaca que apenas 25% dos
discentes do ensino béasico e profissional dispbem de bibliotecas escolares (Grafico 2).
Diferentemente, no &mbito da formag&o universitaria, conforme o Censo do Ensino Superior
(2015)*3, o Brasil possui 2.394 instituicdes que ofertam cursos, para os quais ha a exigéncia
de bibliotecas e profissionais bibliotecérios.

Cotejando os dados supracitados, o Brasil deveria possuir 287.317 bibliotecas para
atender a demanda de instituicbes de ensino em todos os niveis, além de dispor de
bibliotecas publicas em todos 0os municipios brasileiros.

Destaca-se, também, que existe um mercado de trabalho potencial referente a
atuacdo deste profissional em ambientes empresariais, de diferentes segmentos
econdmicos como, por exemplo, industrial, comercial, bancério, juridico, de saude, de
ciéncia e tecnologia, gestdo de conteudos em plataformas digitais, redes, sistemas e
servicos de informacdo entre outros. O profissional bibliotecario pode atuar, ainda, com
consultorias, assessorias ou mesmo ser um empreendedor de negécio na éarea de
informacgé&o e documentagéo.

Diante de tais dados e considerando as disparidades expostas quanto a oferta de
cursos de bacharelado em Biblioteconomia, a educacdo a distancia representa uma
alternativa importante para reverter o cenario apresentado. Considerada como o maior
fendbmeno educativo da segunda metade do Século XX, a educacéo a distancia se consolida
no Século XXI, especialmente devido aos avangos nas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo (TIC), visto que possibilita a extensdo da atividade educativa para além do
contato presencial.

A educacdao a distancia tem seus referenciais fundamentados nos Quatro Pilares da
Educacao do Século XXI, divulgados pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), e que se constituem em: aprender a conhecer,
aprender a fazer, apreender a ser e aprender a viver juntos. Em sua proposta, 0s
professores passam a ter seus materiais didaticos dinamizados por meio de recursos de
multimidia, o que propicia uma nova dindmica de aula que, por sua vez, motiva uma
significativa interacdo entre discente e professor. Ao discente possibilita a flexibilizacdo do
processo formativo, cuja interacdo por meio de plataformas eletrénicas e digitais oferece
maior mobilidade de acesso aos conteudos programéticos e gerenciamento do proprio
tempo de aprendizagem.

Assim, a educacao a distancia deve ser visualizada como forma de inser¢éo social,
de propagacdo do conhecimento individual e coletivo, podendo, como tal, auxiliar na

construcéo de uma sociedade mais justa e igualitaria. E nesse sentido que a IPES vislumbra

12 Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/censo-escolar>. Acesso em: 14 jul. 2017.
13 Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/web/guest/censo-da-educacao-superior>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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a possibilidade de formar cidad&os conscientes de seu papel sociopolitico, ainda que vivam
em regibes onde a oportunidade de ensino de qualidade seja remota, ou que a vida
contemporanea reduza a disponibilidade para investir no seu crescimento intelectual e
profissional.

Organizacbes e instituicbes nacionais e internacionais, entre elas o CFB, a
ABECIN, a Federacéo Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios, Cientistas da Informacao
e InstituicGes (FEBAB)' e a International Federation of Library Associations and Institutions
(IFLA)** vém fomentando o ensino a distancia em Biblioteconomia. A instauracdo da
educacao a distancia na &rea da Biblioteconomia precede uma compreensao dos elementos
que compdem esta nova modalidade de ensino, assim como o planejamento das estratégias
acerca dos processos de ensino-aprendizagem. Nessa perspectiva, entende-se que a
educacdo a distancia em Biblioteconomia precisa considerar uma formacdo adequada do
bibliotecario, do qual serdo esperadas atitudes de autoaprendizagem orientadas por
conhecimentos tedricos e praticos.

A educacdo a distancia no Brasil vem se desenvolvendo nas ultimas décadas. No
caso da Biblioteconomia surge especificamente voltada & educagéo continuada: extensao e
poés-graduacéo lato sensu. Em relacdo a graduacdo, apesar de haver algumas iniciativas
privadas, estas sdo insuficientes para atender a demanda latente neste nivel de formacao.
Soma-se a isto o fato de que os cursos de Biblioteconomia atualmente existentes nao
formam um numero suficiente de profissionais para assumir a diversidade de postos de
trabalho. A oferta do Curso Nacional de Bacharelado em Biblioteconomia, na modalidade a
distancia, pode vir a ser realizada por 26 universidades que ja ofertam o curso presencial de

Biblioteconomia e integram o Sistema UAB (Quadro 2).

Quadro 2: IPES integrantes da UAB com curso presencial em Biblioteconomia

Regido/Estado Instituicdo
Regido Norte
Amazonas Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
Para Universidade Federal do Para (UFPA)
Rondbnia Universidade Federal de Ronddnia (UNIR)
Regido Nordeste
Alagoas Universidade Federal de Alagoas (UFAL)
Bahia Universidade Federal da Bahia (UFBA)
Ceara Universidade Federal do Ceara (UFC)
Maranhéo Universidade Federal do Maranh&o (UFMA)
Paraiba Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
Pernambuco Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

14 Disponivel em: <http://www.febab.org.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
15 Disponivel em: <https://www.ifla.org/>. [Federaco Internacional de Associa¢des de Bibliotecas e
InstituicGes].
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Piauf

Universidade Estadual do Piaui (UEPI)

Rio Grande do Norte

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)

Regido Sudeste

Espirito Santo

Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)

Minas Gerais

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Rio de Janeiro

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
Universidade Federal Fluminense (UFF)
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)

Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCAR)

Sdo Paulo Universidade Estadual Paulista (UNESP)
Regiao Sul
Parana Universidade Estadual de Londrina (UEL)

Rio Grande do Sul

Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

Santa Catarina

Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Regido Centro-Oeste

Brasilia

Universidade de Brasilia (UNB)

Goias

Universidade Federal de Goias (UFG)

Mato Grosso

Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT)

Fonte: SisUAB, Diretoria de Educacéo a Distancia, 2017.
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3 ATO CONCEITUAL

Uma vez descrita a realidade sociopolitica, econdmica, educacional e ocupacional
como elemento base do Projeto Pedagogico Nacional, o Ato Conceitual se apresenta como
elo de coeréncia entre o Ato Situacional e o Ato Operacional. Nesse sentido, os
fundamentos histéricos e epistemologicos da éarea precisam ser revisitados, visando
constituir o Ato Conceitual.

A Biblioteconomia encontra-se intrinsicamente relacionada a histéria da producao e
do registro do conhecimento. Na Mesopotamia ja existiam acervos de argila, papiros e
pergaminhos, devidamente organizados, descritos e armazenados, contendo testemunhos
do cotidiano, da cultura e da produgéo intelectual.

Com o surgimento das universidades na Idade Média, as mudancas sociais e a
instalagdo do Estado de Direito na Renascencga, foram introduzidas demandas pela
alfabetizagéo e pelo acesso a cultura. Posteriormente, no inicio da Idade Moderna, com a
criacdo das grandes academias e o0 acelerado desenvolvimento tecnolégico, as bibliotecas
e, por conseguinte, a figura do bibliotecario, passaram a ser compreendidas como
elementos-chave para o avanco cientifico e cultural da sociedade. Assim, a partir do século
XIX, com a criacdo da Ecole Nationale des Chartes (1821)'°, em Paris, buscou-se a
formacdo de profissionais — bibliotecarios — com soélido embasamento humanista, que
pudessem atuar nesses espacos de cultura.

Nesse contexto, como consequéncia do ideario da Revolugdo Francesa, as
bibliotecas passaram a ser compreendidas como elementos integrantes do préprio conceito
de cidadania, aspecto que levou, mais enfaticamente a partir do século XIX, ao crescimento
das bibliotecas publicas, em especial nos Estados Unidos da América. Em razéo disso,
surgiram os cursos de Biblioteconomia — notadamente o da Columbia University (1887)'" e o
da University of Chicago (1926)® —, cuja énfase residia no desenvolvimento de
procedimentos especializados para o tratamento documental e para a assisténcia ao
USUario.

Nessa dupla dimenséo de influéncias — francesa e norte-americana —, a partir do
inicio do século XX construiu-se a Biblioteconomia brasileira, com a criagdo dos cursos
superiores da Biblioteca Nacional (1911)*° e do Mackenzie College (1929)%°, combinando

uma sélida formacdo humanista e técnica respectivamente, de modo a fazer frente as

16 Disponivel em: <http://www.enc-sorbonne.fr/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

17 Disponivel em: <http://www.columbia.edu/index.html>. Acesso em: 14 jul. 2017.
18 Disponivel em: <https://www.uchicago.edu/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

19 Disponivel em: <https://www.bn.gov.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

20 Disponivel em: <http://portal.mackenzie.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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demandas informacionais, tanto do meio cientifico (como subsidio a construcdo do
conhecimento), quanto da sociedade para fins de construcdo da cidadania.

O final do século XX testemunhou o intenso desenvolvimento das tecnologias de
informacdo e de comunicagdo, aspecto de direta e decisiva influéncia na formacéo e na
atuacao profissional de bibliotecérios, contribuindo para a racionalizacdo de processos, a
dinamizag&o de procedimentos, resultando, ainda, em uma possibilidade de amplo acesso
do cidadao ao universo informacional.

No caso brasileiro, outro elemento decisivo residiu, também a partir da ultima
década do século XX, na criacdo do Grupo de Estudos Curriculares em Biblioteconomia de
paises integrantes do Mercosul, ocasido em que todos 0s cursos superiores de
Biblioteconomia da Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai e também Chile vislumbraram a
possibilidade de mobilidade profissional nesse espaco geopolitico, envidando esfor¢os
conjuntos para o aperfeicoamento da formagdo do profissional bibliotecério, a partir de
padr6es minimos de qualidade.

Vale destacar, nesse processo, o papel de lideranca desde o inicio desempenhado
pelo Brasil que, por meio da Associacdo Brasileira de Ensino de Biblioteconomia e
Documentagcdo (ABEBD), criada em 1967, a partir de 2001 denominada de Associagéo
Brasileira de Educacgdo em Ciéncia da Informacdo (ABECIN), ndo apenas criou esse espago
de interlocucdo académica, como teve sempre uma postura proativa, notadamente em
virtude de sua atuacdo de abrangéncia nacional envolvendo o ensino da graduagdo no
Brasil.

Assim, por meio de encontros anuais de diretores e de docentes dos cursos de
Biblioteconomia do Mercosul, foram discutidas diretrizes relativas as areas curriculares,
objetivos pedagdgicos, cargas horarias recomendadas, capacitacdo docente e politicas de
pesquisa, entre outras. Nesse ambito, desde 1996 o Grupo estabeleceu areas curriculares
para a formacdo bibliotecaria, consideradas como espacos nucleares para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas neste universo profissional.
Esse percurso representou um processo de amadurecimento que sustentou a proposta de
um perfil nacional de formacéao do profissional bibliotecario.

Este PPN, respeitando as tratativas realizadas a partir das reunides dos cursos de
Biblioteconomia do Mercosul, as Diretrizes Curriculares Nacionais, bem como o0s
documentos da ABECIN, foi constituido considerando as seguintes areas curriculares:
Fundamentos Teoéricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo (universo
epistemoldgico da Area); Organizacdo e Representacdo da Informacdo (tratamento da
informacé&o produzida, visando a sua recuperagdo e posterior uso); Recursos e Servicos de
Informacé&o (disponibilizacdo, uso e apropriagédo da informacéo, tendo como figura central o

usuério); Politicas e Gestdo de Unidades, Sistemas e Servigos de Informacdo (dimenséo
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administrativa de ambientes e fluxos informacionais); Tecnologias de Informacédo e de
Comunicacao (elemento essencial a eficiéncia dos processos e a racionalizacdo de
atividades); e Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (base metodoldgica
para a formacéo profissional).

Esta abordagem curricular nacional pressupfe a assun¢do de alguns principios,

como:

a) o reconhecimento do cunho humanista da &rea como subsidio ao
desenvolvimento cultural;

b) a necessidade de geracdo de conhecimento — mormente tedrico — na area, por
meio da criacdo e manutencdo de espacgos e iniciativas de investigacéo
cientifica sistematizada;

¢) o duplo compromisso da area com o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico,
cultural e com a cidadania;

d) o dever de socializar o saber produzido por meio da comunicagéo cientifica e
cultural;

e) o reconhecimento de que a atuagéo profissional na area ocorre em diferentes
niveis de complexidade, exigindo, para tanto, distintas instancias formadoras;

f) a criacdo de mecanismos de efetivo didlogo entre a universidade e a
sociedade, de modo a que ambas se alimentem reciprocamente;

g) a formacéo de diferentes perfis profissionais como decorréncia das distintas
vocacdes de cada IPES;

h) o oferecimento ao educando de espacos éticos de vivéncia na area, por meio
de atividades de ensino (incluindo-se os estagios), de pesquisa, de extenséo e
de inovacéo;

i) a conscientizacdo de que o profissional esta inexoravelmente exposto a um
constante processo de atualizacdo, devendo, portanto, ser objeto de
investimento conjunto das IPES e dos organismos de classe, de modo que a

sociedade tenha efetivamente garantido o seu direito a informagéo.

Atualmente, uma questdo que se coloca na area é a diversificacdo dos suportes
informacionais (do fisico ao digital), o surgimento de novos ambientes de atuacdo
profissional e, principalmente, a convivéncia de dois perfis distintos de usuéarios: um
primeiro, conhecedor de suas necessidades informacionais e dos recursos disponiveis, que
exige do profissional cada vez mais consisténcia, foco e efetividade em suas acdes; e outro,
ainda a ser incluido informacionalmente, o qual constitui um grande desafio profissional do

bibliotecario na sua misséo de colaborar para a construcao da cidadania.
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Para que esse profissional possa efetivamente cumprir o papel que a sociedade
dele espera, buscam-se condi¢Bes formativas para que o bibliotecério possa atuar como
mediador da informacdo, por meio de: leitura e acgdes protagonistas nos cenarios de
informacédo; geracdo de servicos e produtos; gestdo da informagcdo e do conhecimento;
distribuicédo, disseminacéo e transferéncia da informacéo; promocéo da leitura e da cultura;
gestao de plataformas, redes, sistemas, servigos de informacao; preservacdo da memoria e
do patrimdnio cultural e cientifico da humanidade.

Assim, torna-se necessario que este profissional acolha, como seu desafio
permanente: reconhecer a diversidade; possuir uma percepcdo ampla da realidade;
desenvolver a capacidade de analise, a criatividade, a lideranca, o dinamismo; saber atuar
multi e interdisciplinarmente; agir eticamente; ter uma visdo critica sobre as questbes do
mundo e da sociedade; trabalhar as mdltiplas dimensfes da informagdo e seu uso por
diferentes publicos; cultivar a acdo e o espirito investigativos; solucionar problemas
informacionais; comprometer-se com a abertura e a consolidacdo de novos postos e
mercados de trabalho; formular proposi¢ces com objetividade (clareza, preciséo e conciséo);
por fim, realizar seu trabalho como uma instancia de construcdo de sua identidade e

reconhecimento pessoal.
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4 ATO OPERACIONAL

O Ato Operacional orienta a implantagdo do Curso de Biblioteconomia a distancia,
ou seja, ele representa o posicionamento da Instituicio em relacdo as atividades de
formacdo do profissional. A primeira caracteristica institucional demarcadora destas
atividades é a oferta pela Instituicdo, integrante do Sistema UAB, de curso de
Biblioteconomia presencial.

A universidade publica brasileira é considerada referéncia no ensino-aprendizagem
de qualidade, possuindo estrutura colegiada que preserva e busca sua melhoria continua,
usufrui de uma infraestrutura, destacando-se 0s recursos tecnolégicos adequados ao
ensino, pesquisa, extensao e inovagdo. Além disso, h& que se ressaltar a disponibilidade de
professores que ja possuem a condigdo académico-cientifica necessaria para executar este
PPN, atendendo aos anseios da sociedade e do proprio Sistema UAB para a formagéo de
futuros bibliotecérios.

Preservar a qualidade do Curso na modalidade a distancia deve ser prioridade
absoluta da universidade ao executar esta proposta pedagdgica, que ndo pode ser alterada,
de modo que atenda as demandas e necessidades do mundo do trabalho e de seu entorno.
Para tanto, precisa observar os contextos histérico, politico, econdmico, tecnoldgico, social,
artistico e cultural em que esta inserida.

Ressalta-se que o Ato Operacional deve manter-se alinhado ao Ato Situacional, ao
Ato Conceitual e ao Ato Institucional, bem como é necessario que o processo seja logico e
coerente no conjunto de suas proposicdes.

Este Ato Operacional apresenta de maneira clara, a partir da realidade na qual a
Instituicdo esta inserida, o perfil do egresso que se deseja formar ao final do processo
educacional, destacando-se 0s seguintes aspectos:

a) linhas de agéo:

= avaliagdo institucional, do curso, dos docentes e discentes;

» formacédo continuada de professores, discentes e funcionarios;

» infraestrutura dos equipamentos pedagdgicos: salas de aula, biblioteca,
laboratérios, area de vivéncia etc.;

» condi¢bes pedagdgicas que envolvam outras instituicdes como, por exemplo,
0s estagios curriculares, extracurriculares e voluntarios;

» condi¢Bes pedagdgicas que envolvam o ensino-aprendizagem e desempenho
de docentes e discentes, bem como a recuperacao do discente.

b) forma de gestéo:
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= estrutura colegiada administrativa (departamento, faculdade, instituto,
conselhos de administracao local e geral etc.);
= estrutura colegiada pedagogica (nucleo docente estruturante, conselhos de
curso, de ensino, pesquisa e extensao etc.);
= estrutura estudantil (representante de turma, grémio, moradia etc.);
= estrutura para o desenvolvimento da atividade em educacao a distancia.
c) organizacdo pedagodgica (ndo pode ser alterada, isto é, deve seguir
fielmente este PPN):
= projeto pedag0gico;
= perfil do discente;
= competéncias e habilidades;
= matriz curricular.
d) organizagdo administrativa (de acordo com o Sistema UAB):
» alocacgdo e gestdo de recursos (financeiros e humanos);
= infraestrutura (polos e/lou ambientes fisicos, prédios, laboratorios,

equipamentos, materiais didaticos etc.).

O Curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia esta organizado em oito
periodos letivos semestrais, apresentando carga hordria total de 2.895 horas, atendendo as
Diretrizes Curriculares da area.

O Curso é composto por 8 (oito) Eixos Tematicos, conforme detalhado abaixo:

Eixo 0: Médulo Béasico

Eixo 1: Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao

Eixo 2: Organizacado e Representacdo da Informacao

Eixo 3: Recursos e Servi¢os de Informagéo

Eixo 4: Politicas e Gestao de Ambientes de Informacédo

Eixo 5: Tecnologias de Informacdo e de Comunicacgéo

Eixo 6: Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgéo

Eixo 7: Estagios e Atividades Complementares

O curriculo do Curso abrange os conteudos basilares que devem ser trabalhados no
conjunto das disciplinas ofertadas, na perspectiva dos eixos tematicos que demarcam as

subareas estruturantes da formagéao profissional.

Eixo 0 — Mdédulo Basico

Conteudos introdutérios que, embora ndo circunscritos a especialidade da
Biblioteconomia, tém um carater introdutério que propiciarA ao discente o0
desenvolvimento de competéncias e a aquisicdo de conhecimentos acerca dos

conteudos especificos que serdo abordados a partir dos demais eixos teméticos para
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contemplar a formacdo basica necesséria. Introducdo a Filosofia. Estatistica.
Sociologia Geral. Inglés Instrumental. Introducdo a Educacdo a Distancia. Libras.
Lingua Portuguesa.

Objetivo

Desenvolver as bases teoricas e instrumentais nos contextos formativo e profissional.

Eixo 1 - Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacéao
Historia social do conhecimento, das bibliotecas e da Biblioteconomia. Producao e
circulacéo social dos registros do conhecimento. Biblioteconomia, cultura e sociedade.
Memoria e patriménio. Biblioteconomia e interdisciplinaridade. Conceitos e relacdes
histéricas da Biblioteconomia, Documentacgéo, Arquivologia, Museologia e o campo
cientifico da Ciéncia da Informacéo. Informacgéo e comunicacao. O ciclo informacional.
O estatuto do documento. Mediacdo da informag&o. Ambientes, servi¢cos e sistemas
informacionais. Formacgéo, bases legais e éticas da profissdo de bibliotecario.
Comunicacao do conhecimento cientifico. Cultura e memoria social.

Objetivo

Identificar as bases histéricas e epistemoldgicas da Biblioteconomia no campo

cientifico da Ciéncia da Informagéo.

Eixo 2 - Organizacéo e Representacao da Informagéo

Teorias, metodologias e praticas relacionadas a organizagdo e representagado
descritiva e tematica da informagdo em distintos contextos informacionais.
Compreende os estudos relacionados aos processos, produtos e instrumentos de
representacdo da informacdo. Politicas de organizacdo da informacédo. Geragédo e
organizacao de instrumentos de recuperacao da informacao. Analise e representacao
da informacdo (classificacdo, catalogacdo, indexacdo e resumos). Linguagens
naturais e documentérias (sistemas de classificacdo, esquemas de metadados,
linguagens de marcagdo, tesauros, ontologias). Cdédigos, normas e formatos
tradicionais e eletrGnicos nacionais e internacionais. Normalizacdo documental.
Elementos l6gicos e linguisticos na organizacdo e representacdo da informacao.
Analise de imagem.

Objetivo

Articular conceitos, métodos, técnicas e instrumentos para analise, sintese,

condensacéo e representacdo da informagdo, em suas vertentes tematica e descritiva.

Eixo 3 - Recursos e Servigos de Informacgéo
Fundamentos, principios, processos e instrumentos de servicos de referéncia e
informagdo. Fontes de informacdo impressas, eletrbnicas e digitais: conceitos,

tipologia, acesso, utilizacdo e avaliagdo. Estudo de usos, usuarios e comunidades.
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Formacdo de leitores. Competéncia em informacdo (educacdo do usuario,
treinamento). A industria da informacdo: geracdo, producdo e comercializacdo de
documentos, fontes e servicos de informagédo. Servicos de recuperagcdo e
disseminacdo da informacéo. Servicos de provisdo e acesso. Servigcos de extenséo e
acao cultural. Informacdo em midias digitais. Leitura e literatura infantil e juvenil.
Objetivo

Empregar fundamentos, modelos, métodos, técnicas, instrumentos e recursos no

desenvolvimento de servigos e produtos de informacéo e agéo cultural.

Eixo 4 - Politicas e Gestao de Ambientes de Informacéao

Principios e evolucdo da administracdo e da teoria organizacional. Funcbes da
administragdo: planejamento, organizagdo, controle e avaliagdo. Dindmica da
informag&o em distintos contextos organizacionais. Areas funcionais dos ambientes de
informacgéo: atividades meio e atividades fim. Gestdo de recursos humanos,
financeiros, fisicos, materiais e informacionais. Formacao, desenvolvimento, avaliagéo
e preservacdo de cole¢des. Marketing de recursos, produtos e servigos. Gestdo pela
gualidade. Estudos métricos aplicados a gestdo. Estudos informacionais relacionados
a cultura, comunicagdo e aprendizagem. Prospecg¢do, monitoramento, gestdo da
informacgéo e inteligéncia competitiva. Estudos dos comportamentos informacionais
(fatores cognitivos, emocionais e situacionais). Redes de relacionamento. Economia
da informacé&o. Conservagéo, preservagao e restauro. Propriedade intelectual.
Objetivo

Aplicar conceitos, modelos, métodos, técnicas, instrumentos e recursos para a
coordenacgdo, direcdo, gerenciamento, planejamento, controle e avaliacdo de

plataformas, redes, sistemas, ambientes, servigos e produtos informacionais.

Eixo 5 - Tecnhologias de Informacéo e de Comunicacéao

Tecnologias de informagéo e de comunicacéo aplicadas em contextos informacionais
distintos. Arquitetura de bibliotecas, web design, bases de dados, repositérios, portais
e outros recursos eletrénicos e digitais. Analise e avaliacdo de plataformas, redes,
sistemas e software. Plataformas, redes, sistemas e recursos tecnoldgicos aplicados a
distintos contextos informacionais. Automacdo de ambientes de informac&o.
Tecnologias de informagcéo livre. Publicagfes eletronicas e digitais.

Objetivo

Empregar conceitos, modelos, métodos, instrumentos e recursos de tecnologia de
informac&o e de comunicagédo para o desenvolvimento, a implantagdo e a avaliacdo
de recursos tecnoldgicos a exemplo de plataformas, redes, repositorios, bases de

dados, bibliotecas eletrénicas e digitais, publicacdes eletronicas e digitais, OPAC etc.
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Eixo 6 - Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéao

Pesquisa da &area no contexto nacional e internacional demonstrando tendéncias,
correntes tedricas e producdo cientifica. Métodos e técnicas de pesquisa em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Instrumentos de coleta e analise de dados.
Etapas e fases para a elaboracédo de projeto de pesquisa.

Objetivo

Articular fundamentos teoéricos e metodolégicos para a construgdo de conhecimento
no ambito da Biblioteconomia.

Eixo 7 - Estagios e Atividades Complementares

O estagio supervisionado deve contemplar distintas tipologias de ambientes
informacionais (fisicos, eletrénicos e/ou digitais): biblioteca escolar, biblioteca publica,
biblioteca universitéria, biblioteca especializada, entre outros espagos. Os seminarios

tematicos enfatizam as especificidades regionais e/ou temas emergentes. As

atividades complementares devem seguir as normas internas da IPES.

Objetivo

Exercitar a pratica profissional e identificar

possiveis areas de atuacdo e

especializagdo. Ampliar os conhecimentos inter-relacionados a sua area de atuacao.

Para cumprir este Projeto Pedagdgico Nacional do Curso de Biblioteconomia, na

modalidade a distancia, o Quadro 3 apresenta as disciplinas distribuidas por Eixo Temético.

Quadro 3: Disciplinas Distribuidas por Eixos

EIXO 0
Disciplinas Obrigatérias Carga Horaria
Lingua Portuguesa 30h
Estatistica 45h
Introducao a Educacao a Distancia 30h
Inglés Instrumental 30h
Sociologia Geral 30h
Introducao a Filosofia 30h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Libras 30h
EIXO 1
Disciplinas Obrigatérias Carga Horaria
Biblioteconomia e Sociedade 60h
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade 30h
Informacéo, Comunicacdo e Documento 60h
Ambientes, Servicos e Sistemas Informacionais 60h
Bibliotecéario: formacdo e campo de atuacdo profissional 60h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Comunicacdo do Conhecimento Cientifico 30h
Cultura e Meméria Social 30h




EIXO 2
Disciplinas Obrigatorias Carga Horaria
Organizacédo do Conhecimento e da Informacéao 30h
Andlise da Informacé&o 30h
Instrumentos de Representacdo Descritiva da Informacéo 60h
Processos e Produtos de Representacéo Descritiva da Informacéo 60h
Instrumentos de Representacao Temética da Informacéo | 60h
Instrumentos de Representacao Temética da Informagéo Il 60h
Processos e Produtos de Representagdo Tematica da Informagéo 60h
Recuperacao da Informacao 30h
Politicas de Organizagéo e Representagdo da Informagéo 30h
Normalizacdo Documental 60h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Elementos Ldgicos e Linguisticos na Organiza¢éo e Representacéo da 30h
Informacao
Andlise de Imagens 30h
EIXO 3
Disciplinas Obrigatérias Carga Horaria
Fontes de Informagéo | 60h
Fontes de Informacéo |l 60h
Servigos de Informacdo em Rede 45h
Servico de Referéncia e Informacéo 60h
Educacgéo de Usuarios 60h
Leitura e Agéo Cultural 60h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Informacdo em Midias Digitais 30h
Literatura e Leitura Infantil e Juvenil 30h
EIXO 4
Disciplinas Obrigatérias Carga Horaria
Bases Tedricas da Administragdo de Ambientes de Informacgéo 30h
Organizagéo, Sistemas e Métodos Aplicados a Ambientes de Informagéo 60h
Dinamica Organizacional 30h
Planejamento de Ambientes de Informacéo 60h
Marketing em Ambientes de Informagé&o 30h
Formacao e Desenvolvimento de Colec¢des 60h
Politicas de Informacao 30h
Gestéo da Informacgéo e do Conhecimento 45h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Economia da Informagé&o 30h
Conservacao, Preservacdo e Restauro 30h
EIXO 5
Disciplinas Obrigatérias Carga Horaria
Introducéo as Tecnologias de Informacéo e de Comunicacao 60h
Editoracéo Eletronica 60h
Planejamento e Elaboracéo de Bases de Dados 30h
Redes de Computadores 45h
Informatizacdo de Ambientes de Informacgéo 45h
Bibliotecas Digitais 60h

Disciplinas Optativas

Carga Horaria
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Tecnologias de Informacao Livres 30h
Publicacdes Digitais 30h
EIXO 6
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Metodologia da Pesquisa Cientifica | 60h
Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa 60h
Metodologia da Pesquisa Cientifica Il 60h
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) | 60h
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) 60h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Propriedade Intelectual 30h

EIXO 7

Disciplinas Obrigatérias

Carga Horaria

Estagio Supervisionado | 60h
Estagio Supervisionado |l 60h
Estagio Supervisionado Il 60h
Estagio Supervisionado IV 60h
Seminério Temético | 60h
Seminério Temético I 60h
Atividades Complementares 120h

Na sequéncia apresenta-se o total de carga horéria por Eixo Teméatico (Quadro 4).

Quadro 4: Total da Carga Horaria das Disciplinas Obrigatérias por Eixos

EIXO Carga Horaria
Eixo 0 195h
Eixo 1 270h
Eixo 2 480h
Eixo 3 345h
Eixo 4 345h
Eixo 5 300h
Eixo 6 300h
Eixo 7 480h
TOTAL GERAL 2.715h
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Para cumprir a ementa e os objetivos do PPN, na modalidade a distancia, apresenta-

se 0 Quadro 5 com a matriz curricular, cujas disciplinas séo distribuidas por semestre.

Quadro 5: Matriz Curricular — Disciplinas Distribuidas por Semestre

Disciplinas Carga Horaria
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade 30
1°. Semestre Biblioteconomia e Sociedade 60
Introducao a Educacao a Distancia* 30
Introducao a Filosofia 30
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Introducao as Tecnologias de Informagédo e Comunicagao 60
Lingua Portuguesa 30
Sociologia Geral 30
Optativa (a) 30
Carga Total do Semestre 300
Disciplinas Carga Horaria
Ambientes, Servicos e Sistemas Informacionais 60
Formacéao e Desenvolvimento de Colecbes 60
20 Semestre Informacdo, Comunicacdo e Documento 60
Inglés Instrumental 30
Normalizagdo Documental 60
Organizagéo do Conhecimento e da Informacéo 30
Optativa (b) 30
Carga Total do Semestre 330
Disciplinas Carga Horaria
Analise da Informacgéo 30
Bases Tedricas da Administracdo de Ambientes de
Informagao 30
3°. Semestre Editoragéo Eletrénica 60
Fontes de Informacgéo | 60
Instrumentos de Representacao Descritiva da Informagéo 60
Instrumentos de Representacdo Tematica da Informacéo | 60
Optativa (c) 30
Carga Total do Semestre 330
Disciplinas Carga Horaria
Din&mica Organizacional 30
Estatistica 45
Fontes de Informacéo Il 60
4°. Semestre Instrumentos de Representacao Tematica da Informagéo Il 60
Organizacéo, Sistemas e Métodos Aplicados a Ambientes
de Informacéo 60
Processos e Produtos de Representacdo Descritiva da
Informacao 60
Optativa (d) 30
Carga Total do Semestre 345
Disciplinas Carga Horaria
50 Semestre Educacao de Usuarios 60
Metodologia da Pesquisa Cientifica | 60
Planejamento de Ambientes de Informacéo 60




Processos e Produtos de Representacdo Tematica da
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Informacgéo 60
Servico de Referéncia e Informacao 60
Optativa (e) 30
Estagio Supervisionado [*** 60
Carga Total do Semestre 390
Disciplinas Carga Horaria
Informatizacdo de Ambientes de Informacéo 45
Marketing em Ambientes de Informag&o 30
Metodologia da Pesquisa Cientifica Il 60
69 Semestre Politicas de Informacao 30
Politicas de Organizacéo e Representacéo da Informagéo 30
Recuperacéo da Informagéo 30
Redes de Computadores 45
Optativa (f) 30
Estagio Supervisionado I1*** 60
Carga Total do Semestre 360
Disciplinas Carga Horaria
Bibliotecas Digitais 60
Leitura e Acéo Cultural 60
7°. Semestre Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa 60
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) | 60
Seminério Temético I** 60
Estagio Supervisionado [lI*** 60
Carga Total do Semestre 360
Disciplinas Carga Horaria
Bibliotecério: formacdo e campo de atuacédo profissional 60
Gestéo da Informagéo e do Conhecimento 45
89 Semestre Planejamento e Elaborag&o de Bases de Dados 30
Servigos de Informacao em Rede 45
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) 60
Semindrio Tematico II** 60
Estagio Supervisionado IV*** 60
Carga Total do Semestre 360
TOTAL CARGA HORARIA DISCIPLINAS OBRIGATORIAS 2355
(descontado o Estagio Supervisionado)
TOTAL DE CARGA HORARIA DISCIPLINAS OPTATIVAS (DISCENTE) 180
TOTAL DE CARGA HORARIA DISCIPLINAS OPTATIVAS (IPES) 360

(Duas disciplinas a serem disponibilizadas por semestre pela IPES do 1° ao 6° semestre)
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TOTAL CARGA HORARIA ESTAGIO SUPERVISIONADO (OBRIGATORIO) 240
TOTAL CARGA HORARIA ATIVIDADES COMPLEMENTARES 120
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO (DISCENTE) 2895

CARGA HORARIA TOTAL MAXIMA FINANCIAVEL DO CURSO (IPES)

(Duas disciplinas a serem disponibilizadas por semestre pela IPES do 1° ao 6° semestre)

3.075

Legenda:

A As disciplinas optativas do 1° Semestre podem ser: 'Libras' ou 'Cultura e Mem@ria Social'.

B  As disciplinas optativas do 2° Semestre podem ser: 'Tecnologias de Informacdo Livre' ou
'Economia da Informacéao’.

C As disciplinas optativas do 3° Semestre podem ser: 'Leitura e Literatura Infantil e Juvenil' ou
'‘Comunicacédo do Conhecimento Cientifico'.

D As disciplinas optativas do 4° Semestre podem ser: 'Elementos Logicos e Linguisticos na
Organizagéo e Representacéo da Informacgéo’ ou 'Andlise de Imagens'.

E As disciplinas optativas do 5° Semestre podem ser: 'Informacdo em Midias Digitais' ou
'Publicac¢6es Digitais'.

F  As disciplinas optativas do 6° Semestre podem ser: ‘Conservacgéo, Preservacdo e Restauro' ou
'Propriedade Intelectual'.

* Introducdo a Educacado a Distancia serd de responsabilidade da IPES, aproveitando recursos
educacionais disponiveis no Sistema UAB.
Seminario Tematico | e |l sera de responsabilidade da IPES.

*»* A |IPES deve, na medida do possivel, distribuir o Estagio Supervisionado em distintas
modalidades: biblioteca escolar, biblioteca publica, biblioteca universitaria e biblioteca
especializada.

k%

O Curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia tem a duracdo prevista de 4
(quatro) anos ou oito semestres. O total da carga horaria do Curso é de 2.895 horas, sendo
2.355 horas de disciplinas obrigatdrias que incluem os Seminarios Tematicos, 240 horas de
Estagio Supervisionado (obrigatério), 120 horas de atividades complementares e no minimo
180 horas referentes a 6 (seis) disciplinas optativas. A distribuicdo da carga horaria
considerou a necessidade da execucdo do PPN atender tanto as atividades de ensino-
aprendizagem a distancia quanto as realizadas presencialmente. Apds a conclusdo deste
Curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, o discente recebera o titulo de
Bacharel em Biblioteconomia.

O Ato Institucional detalha, em conformidade com a legislacdo vigente, o Sistema
UAB e as normas da Instituicdo, outros aspectos como: o calendario académico; o niUmero
de vagas; as condicbes e 0s recursos existentes para a implementacdo do curso; a
articulacédo da biblioteca e laborat6rio para o desenvolvimento das atividades; servicos de
manutencdo e zeladoria dos materiais e equipamentos; o corpo docente e de tutores e o
corpo técnico-administrativo.

A equipe institucional que atua nas salas de coordenacdo dos cursos ou nos
centros/nucleos de educacdo a distancia da Instituicdo tem como principais atribuicées o

auxilio no planejamento deste Curso, o apoio na producdo complementar de materiais
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didaticos em diversas midias, bem como a responsabilidade pelo suporte e desenvolvimento
dos sistemas de informatica e suporte técnico aos discentes.

No que tange a dimensdo administrativa e académica, a equipe deve atuar em
funcbes de secretaria académica, no registro e acompanhamento de procedimentos de
matricula, avaliagdo e certificacdo dos discentes, envolvendo o cumprimento de prazos e
exigéncias legais em todas as instancias académicas, bem como no apoio ao corpo docente
e de tutores nas atividades presenciais e a distancia, distribuicdo e recebimento de material
didatico, atendimento aos discentes usuérios da biblioteca e de laboratorios, entre outras.

Entre os profissionais do corpo técnico-administrativo, destaca-se o coordenador do
polo/ambiente de apoio presencial como o principal responsavel pelo bom funcionamento
dos processos administrativos e pedagoégicos. O coordenador deve conhecer este PPN
observando o calendario académico, as atividades de tutoria, zelando para que os
equipamentos a serem utilizados estejam disponiveis e em condi¢des de perfeito uso, enfim,
prezar para que toda a infraestrutura esteja preparada para a viabilizagdo das atividades
académicas.

Outra importante atribuicdo do coordenador do polo/ambiente € a supervisdo do
trabalho desenvolvido na secretaria administrativo-académica, providenciando que o registro
dos discentes e todas as demais ocorréncias, tais como notas, disciplinas ou médulos
cursados, frequéncias, transferéncias, sejam feitas de maneira organizada e em tempo
hébil.

A interatividade e o0 processo de comunicacdo devem ser garantidos para este
Curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, uma vez que o discente deve ser o
centro do processo educacional, assim a interatividade entre o corpo docente, tutores e
discentes se constitui em um dos pilares sustentadores da qualidade deste Curso.

Dessa maneira, o Curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, deve estar
ancorado em um sistema de comunicacdo e em um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) que propicie ao discente resolver questdes relacionadas ao ensino-aprendizagem, ao
acesso, a recuperacao e ao uso do material didatico e apropriacdo de seus conteudos, bem
como aspectos relativos a orientagdo de aprendizagem como um todo, articulando o
discente com docentes, tutores, colegas, coordenadores de curso e disciplinas e com os
responsaveis pelo sistema de gerenciamento académico e administrativo.

Para atender a legislacdo vigente referente a qualidade minima dos processos
pedagolgicos devem ser oferecidas e contempladas, prioritariamente, as seguintes
condigbes de telecomunicacdo: AVA; correio eletrbnico; férum de debate pela Internet;

videoconferéncia; telefone e outros dispositivos de comunicacao.
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5 ATO INSTITUCIONAL

O Ato Institucional constitui um detalhamento dos Atos Situacional e Operacional do
PPN, apresentando os aspectos da realidade local e as acbes especificas para a

implantacao e execucao da Projeto Pedagogico da Instituicéo.

5.1 Proponente

A Universidade Federal do Rio Grande (FURG) é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educagdo. A sua sede
(Campus Carreiros) esta situada na avenida Italia, S/N Km 8, Bairro Carreiros (CEP: 96.201-
900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas
e Econdmicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clévis Bevilaqua" e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG inicia suas atividades em 1969,
naquela oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei
n® 774, de 20 de agosto de 1969. Seu Estatuto € aprovado através do Decreto n° 65.462, de
21 de outubro daquele ano.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE
n® 1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de
fevereiro de 1969, € homologado o Parecer n° 329-78 do Conselho Federal de Educacéo,
favoravel a aprovagdo dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio
Grande, mantida pela Fundacdo Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978,
através da Portaria n® 325, O Ministro de Educacgéo e Cultura Ney Braga aprova a nova
redacdo do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Em 1997 é reestruturada a administracéo superior, com a criacdo das Pré-Reitorias
de Graduacdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e
P6s-Graduacao (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e
Desenvolvimento (PROPLAN).

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n° 730, o Ministro da Educagéo Tarso
Genro aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos
servidores Técnico-Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolu¢do n® 031/2007 do CONSUN, é aprovado o
atual Estatuto da FURG, ap6s amplo debate na comunidade académica e local através de
dois plebiscitos realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em

16 de abril de 2008, através da Portaria n°® 301 do Secretario de Educagédo Superior do
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Ministério da Educacdo, em razdo do Relatério n°® 070/2008-MEC/SESU/DESUP/CGFP,
conforme consta do processo n° 23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN foi aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7
(sete) Pré-Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos
Superiores, o CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino,
Pesquisa, Extensédo e Administragdo).

A FURG é organizada em 7 Pro-Reitorias académicas e administrativas, sendo elas
Pro-Reitoria de Pesquisa e POs-Graduacdo(PROPESP); Pro-Reitoria de Extensdo e
Cultura(PROEXC); Proé-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD); Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis(PRAE); Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo(PROPLAD); Pré-Reitoria
de Infra-estrutura (PROINFRA).Sdo 13 unidades educacionais a saber: Escola de

Enfermagem - EEnf; Escola de Engenharia - EE; Escola de Quimica e Alimentos - EQA;

Centro de Ciéncias Computacionais - C3; Faculdade de Medicina - FaMed; Faculdade de

Direito - FaDir; Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacdo - ICHI; Instituto de

Oceanografia - 10; Instituto de Educacédo - IE; Instituto de Letras e Artes - ILA; Instituto de

Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis - ICEAC; Instituto de Ciéncias Biolégicas

- ICB; Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica - IMEF e o Centro de Atencao Integral a

Crianca e ao Adolescente - CAIC.

O Conselho Universitario, em reunidao ordinaria do dia 07 de dezembro de 2007,
aprovou a criacdo da Secretaria Geral de Educacdo a Distancia (SEaD) da Universidade
Federal do Rio Grande — FURG, 6rgéo Executivo vinculado a Reitoria da FURG, observando
o Regimento Interno da Reitoria, regulamentado no Capitulo VI, Se¢&o V no Art. 24.

Essa Secretaria tem a atribuicdo especifica de gestdo administrativa e pedagdgica
das atividades de EaD na Instituicdo, promovendo as condicbes necessarias a
implementacdo das acbes da FURG em Programas e Projetos da area. S&o funcdes da
SEaD: coordenar as atividades de EaD na FURG; propiciar, aos professores envolvidos, um
espaco para discussao, reflexdo e desenvolvimento de a¢fes voltadas a EaD; dar suporte
administrativo, pedagogico e técnico as acdes de EaD e implementar politicas de EaD na
FURG.

A Secretaria de Educacao a Distancia — SEaD tem como missdo promover politicas
integradoras de inovacao de metodologias e de cultura tecnoldgica digital para o fomento de
cursos, projetos e agdes, tendo como principio a garantia da qualidade do ensino, pesquisa
e extensdo na convergéncia das diferentes modalidades de educacao. Atualmente a FURG

esta presente em diversas regifes dos estado por meio dos polos EAD.
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5.1.1 Missédo da proponente

A FURG tem como Missao “Promover o avango do conhecimento e a educacgao
plena com exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento
humano e a melhoria da qualidade socioambiental”.

E sua Visdo é “consolidar sua imagem nacional e internacional como referéncia em
educacao, desenvolvimento tecnoldgico e estudo dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

A FURG, em observancia a sua insercdo local/regional e nacional/global, busca
cumprir sua missdo a partir dos objetivos estratégicos que constituem o planejamento de
longo prazo, numa visdo prospectiva de 12 anos. Os objetivos estratégicos, definidos no
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), sdo os seguintes:

- defender a autonomia e a democratizacéo do ensino superior publico;

- consolidar-se como referéncia nacional e internacional no ensino, na pesquisa e na
extensao;

- fomentar acdes de ensino, pesquisa e extensdo, visando a producdo de
conhecimento, tecnologia e inovacdo, em beneficio de uma sociedade mais justa e
ambientalmente sustentavel;

- implementar acfBes que contribuam na definicAo de politicas publicas de
desenvolvimento social, valorizando o potencial humano, em um ambiente que respeite as
diferencas e as identidades étnico-culturais;

- reafirmar e ampliar a exceléncia da Instituicio no conhecimento da estrutura e
fungéo dos diferentes ecossistemas costeiros e oceanicos;

- desenvolver e consolidar estratégias de prospeccdo e conducdo de pesquisas
tecnolégicas e mecanismos de transferéncia de tecnologia;

- desenvolver e consolidar mecanismos de diagnéstico, analise e identificacdo das
necessidades de educacdo e salde, padrdes de distribuicdo geografica e perfil
socioecondmico da populacéo;

- identificar demandas e desenvolver acdes de formacdo de profissionais em areas
prioritarias para o desenvolvimento local e regional;

- intensificar aces de cooperacédo entre a Universidade e os municipios da regiao;

- desenvolver e consolidar as politicas de internacionaliza¢do da Universidade;

- fomentar a¢Bes e politicas de integracdo entre a Universidade e os diferentes niveis
e modalidades de ensino;

- priorizar a¢Bes pedagdgicas comprometidas com o principio da indissociabilidade
do ensino, da pesquisa e da extensdo na formacéo dos estudantes;

- intensificar as acdes de formacéo e qualificacdo dos servidores;

- prospectar oportunidades para qualificar a infraestrutura necesséria ao

desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao;
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- aprimorar a politica de comunicac¢édo e divulgacao interna e externa;

- institucionalizar o acesso gerencial a informacgéo académica e de gestao;

- ampliar e qualificar as a¢gbes de assisténcia ao estudante;

- consolidar a atuacdo multicampi e ampliar acdes para atender demandas regionais;

- desenvolver nucleos e estruturas para a integracdo de areas e implementagéo de
programas estratégicos nas areas da educacao, saude, cultura, tecnologia e inovacao e
meio ambiente.

5.1.2 Principios e valores da proponente
Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio

Grande (FURG) é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da
Administracéo Federal Indireta, destinada a promogéo do ensino superior, da pesquisa e da
extensao, dotada de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestédo financeira e
patrimonial, e que tem as seguintes finalidades:

l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padrbes elevados
de qualidade e equidade;

II.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o
acesso da populagdo a educacéao;

[1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservacdo e a preservagdo do meio-ambiente e do
patriménio histodrico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justi¢a social;

VI.  estimular o conhecimento e a busca de solu¢gdes, em especial para os
problemas locais, regionais e nacionais. (RELATORIO GERENCIAL, 2017).

5.1.3 Outros aspectos da proponente
A FURG executa suas ac¢les de ensino, pesquisa e extensdo, dentro das suas

especificidades, orientada pelos seguintes principios:

ETICA

A ética, entendida como o campo de saber que se preocupa com a escala de valores
que orientam nossas préaticas desenvolvidas em todos os contextos educativos, fundamenta
as agbes da Universidade para relagbes mais solidarias e construtivas, cujos resultados
reforcam o compromisso com os diferentes contextos e sujeitos com 0s quais a Instituicdo

interage, na busca da educagéo publica de qualidade e da emancipacéo social.
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ESTETICA

A educacéo estética, sob o ponto de vista filosofico, orienta a Universidade para que
desenvolva a emancipacdo dos sentidos, em todas as praticas educativas, a partir da
reflexdo sobre 0 modo de apresentacdo da sensibilidade, em cada grupo social. O estético
integra a natureza que define o homem como ser cognitivo, social e expressivo de seu
universo particular, traduzindo-se no imaginério, na fantasia, na expressao simbdlica, na
fala, nos gestos e nos afetos.

COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

As acOes de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade devem considerar as
demandas e os saberes sociais como forma de orientar os processos de formacédo, de
producdo de conhecimentos e novas tecnologias, num dialogo permanente com o
ecossistema nas suas diferentes manifestagcdes, de ordem natural, social, cultural ou
historica.

INCLUSAO SOCIAL

A inclusdo social como principio orientador das agfes educativas da Universidade
reafirma a preocupacdo e o compromisso com a democratizacdo e a promogéo da equidade
de condi¢bes de acesso ao conhecimento e de permanéncia de grupos em situagdo de
vulnerabilidade social e/ou especial, nos mais diversos niveis de ensino, reconhecendo os
limites e deficiéncias humanas como novas potencialidades criadoras de aprendizagem, na
busca da formacao cidada, na defesa da democracia e do direito a diferenca.

RESPEITO A DIVERSIDADE HUMANA

A Universidade, como espaco de pluralidade de pensamento e diferentes percepcoes
de mundo e opgoes, considera a diversidade e as diferengas como constitutivas das culturas
e dos saberes, defendendo o respeito as diferencas e a diversidade étnico-racial, de género,
de orientacdo sexual e de crencas espirituais.

COOPERACAO E SOLIDARIEDADE

Comprometida com a Educacéo e a transformacéao das relagfes sectarias que definem
a sociedade contemporanea, a Universidade tem por responsabilidade e principio o fomento
de novas formas de acdo e interacdo pautadas pela solidariedade e pelo trabalho
colaborativo, com vistas a consolidar uma pratica social que priorize o cuidado com o outro,
fortalecendo os sentimentos de pertencga, segurancga e confianca.

FLEXIBILIDADE CURRICULAR

A flexibilizacao curricular pressupe um curriculo entendido como processo formativo,
dindmico e em permanente movimento, permitindo que a a¢do educativa da Universidade
incorpore outras formas de aprendizagem e de producdo do conhecimento presentes na
realidade social. Essa perspectiva requer a avaliagdo continua dos projetos pedagogicos

dos cursos de graduacdo e poOs-graduacdo e das acgbes de pesquisa e extensdo,
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identificando diferentes desafios na formacao de pessoas e na producdo de conhecimento e
novas tecnologias.
INTEGRACAO DE CONHECIMENTOS

A integracdo de conhecimentos pressupde o didlogo inter e transdisciplinar nos
processos de formacdo de pessoas e na producdo do conhecimento e das novas
tecnologias, na busca de uma nova forma de organizagdo e integracdo dos saberes
académicos. Essa integracdo deve orientar as a¢fes de ensino, pesquisa e extensdo da
Universidade, de forma a considerar a coletividade académica e a pluralidade do
conhecimento, para além das disciplinas tradicionais.

5.2 Ato Situacional Local

A Regido Sul possui trés estados, sendo que em dois deles existe o Curso de
Bacharel em Biblioteconomia em Universidades Publicas. Em Santa Catarina é oferecido
nas Universidade do Estado de Santa de Catarina (UDESC) e na Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC). O Rio Grande do Sul, com uma populagéo estimada em 11.322.895
(IBGE, 2017), conta com duas Universidades Federais que ofertam o Curso de Bacharel em
Biblioteconomia. Comegou na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), em
1940, sendo o primeiro da regido sul e o sétimo no pais. (UFRGS, 2018). Na Universidade
Federal do Rio Grande (FURG), o Curso de Biblioteconomia foi criado em 1974, como
parte do esforco de expansao inicial da propria Universidade (criada em 20/08/1969). Foi
bem recebido pela comunidade local, ansiosa por novas alternativas de formacéo
profissional em nivel superior conforme expressa Caberlon (2001, p. 159-70).

Das 4.028 vagas ofertadas para o Curso citado (MEC, 2017), 115 sdo no Rio
Grande do Sul, sendo 75 na capital, Porto Alegre, e 40 no interior, em Rio Grande.
Compreende-se desta forma que uma regido do estado ndo tem oferta do Curso de
Biblioteconomia. A FURG tem ampliado seu espaco de atuacdo, hoje conta com 22 pélos
EAD no estado, permitindo-lhe uma grande abrangéncia.

No tocante ao presente projeto e com o conhecimento obtido a partir do Projeto
Politico Nacional para o Curso de Bacharelado em Biblioteconomia; dos Relatorios
Gerenciais do Conselho Regional de Biblioteconomia 102 Regido, organizou-se a presente
proposta, tendo em vista a necessidade latente de profissionais para atuar no interior e na

regido oeste do estado do RS.
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Figura 3 - Oferta de Cursos presenciais e a distancia de
bacharelados em Biblioteconomia no RS

@ Curso presencial

@ Curso a distancia

Fonte: Adaptado do PPC Nacional, 2017.

Conforme a Figura 1, é possivel verificar que a regido oeste do estado do RS é
totalmente descoberta pela oferta de curso de Bacharel em Biblioteconomia.

Sabe-se que a caréncia de profissionais foi ampliada tendo em vista que muitas
regibes ndo tem Escolas de Biblioteconomia. Os relatérios de Fiscalizacdo publicizados no
site do Conselho Regional de Biblioteconomia da 102 Regido, 6rgao que fiscaliza o exercicio

da Profissdo no Estado do Rio Grande do Sul corrobora tal falta.

Tabela 2 — Dados sobre a fiscalizacao

Atividade Quant. Quant. Quant.
2015 2016 2017

Instituicbes Notificadas Visitas: 209 60 *
Autuacbes: 41

Municipios Visitados 17 9 *

Processos Instaurados 44 9 *

Oficios Expedidos para 155 60 196

Atividade de Fiscalizacdo

Fiscalizacé@o Preventiva e 164 * -

Averiguacdes

Multas 30 32 *

Oficios para prefeituras * * 496

* Dados nao disponiveis
Fonte: CRB10, 2018. Relatorios 2015, 2016 e 2017.
Disponivel em: http://crb10.org.br/nrelat.htm

Conforme a Tabela 1, é possivel verificar em dados os esfor¢os do 6rgdo de classe
no exercicio da Lei 4.084/1962 que regulamenta a profissdo do bibliotecario em territorio
nacional. No ano de 2017 foram enviados oficios as prefeituras do estado do RS, com a
intencdo de alertar os gestores publicos da sua responsabilidade, num total de 496
(quatrocentos e noventa e seis), oficios.

A informac&o que nao consta na tabela e se tem como resultado pratico da atuagéo

em o6rgdos de classe é que ao haver os concursos em determinadas regides, mais


http://crb10.org.br/nrelat.htm
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especificamente na parte oeste do estado do RS, ou, ndo existem candidatos, ou, séo
poucos. Em alguns casos, além de serem poucos candidatos, desistem de assumir a vaga.
Comprova-se tal fato por saber que muitos dos profissionais que atuam nas instituicbes de
ensino superior da regido oeste séo oriundos da FURG.

Em contato oficial com o CRB10, recebeu-se a informacéo que ao final do ano de
2017, cerca de 198 instituicbes estavam com processo de notificacdo por ndo terem
profissionais bibliotecérios. Afirma-se a necessidade de ampliar a oferta do Curso de
Bacharel em Biblioteconomia na regido oeste do estado do Rio Grande do Sul.

Importante ressaltar que a Lei N° 12.244 DE 24 DE MAIO DE 2010 que “Dispoe
sobre a universalizacao das bibliotecas nas instituicdes de ensino do Pais” em seu Art. 30

expressa.:

Os sistemas de ensino do Pais deverdo desenvolver esforgos
progressivos para que a universalizacdo das bibliotecas escolares,
nos termos previstos nesta Lei, seja efetivada num prazo maximo de
dez anos, respeitada a profissdo de Bibliotecario, disciplinada pelas
Leis nos 4.084, de 30 de junho de 1962, e 9.674, de 25 de junho de
1998.

Compreende-se que a iniciativa do Projeto Politico Nacional para um Curso em
EAD em Biblioteconomia, é oportunidade que para ampliar a formacdo em regides que nao
existem. Vai ao encontro da Lei citada, como podera ser cobrado o cumprimento da Lei
tendo em vista que em diversas regides do pais faltam profissionais para atuar?

Atualmente, o conselho Federal de Biblioteconomia (CFB) envida esforcos para que
a Lei ndo seja protelada para o ano de 2024 pois isso acarretara um grande atraso ndo s6
para a profissdo quanto para a educacgéo no Brasil.

Desta forma, por meio dos dados extraidos do Relatério de Gestdo do CRB10,
apresentados na tabela 1, comprova-se a necessidade de se investir na formacdo de

Bibliotecarios no interior e na regiao oeste do estado.

Um dos fatos que motiva a participacdo da FURG na presente proposta € o fato que
a Universidade é inovadora, desbravadora de caminhos e sabedora de seu papel social,
atuando, com a oferta de cursos na modalidade a distancia, em 21 municipios do interior

do estado, nos polos de apoio presencial.

A partir de contatos previamente estabelecidos, os polos escolhidos sédo: Santa
Vitéria do Palmar, municipio que faz fronteira com o Uruguai onde a FURG tem um

Campus, Jaguardo, municipio localizado na parte oeste, Santana do Livramento, municipio
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localizado na regido oeste do estado e o quarto polo em Cachoeira do Sul. Destaca-se que

as regifes apontadas ndo existe formacéo profissional na area.

Acdes em Educagao a Distancia

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG — vem, desde o ano dois mil (2000),
estimulando a comunidade académica para a implantacdo dos Programas de Educacédo a
Distancia. A primeira iniciativa da administracéo foi designar uma representante da FURG,
junto ao Consércio — Rede Universidade Virtual Publica do Brasil - UNIREDE (portaria N°
311/2000). Em dois mil e um (2001), nhomeou uma comissdo para definir as diretrizes e

embasar as agfes (portaria N° 907/2001).

O esforgo institucional continua evidenciando-se pela apresentacdo simultanea, em
diversas frentes, como a participagdo no Programa Midias na Educacao, que tem por
objetivo a capacitacdo dos professores das escolas publicas para o uso pedagogico das
diferentes midias (TV e video, informética, radio e material impresso); Programa Pré-
Licenciatura junto a Rede Gaucha de Ensino Superior a Distancia (REGESD), nos cursos
de Licenciatura em Matematica e Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas; através da SECADI
0s cursos de Especializacdo em Educacdo de Jovens e Adultos — EJA, Especializacdo em
Educacdo em Direitos Humanos, Aperfeicoamento em Educagdo Ambiental,
Aperfeicoamento em Género e Sexualidade na Escola e Aperfeicoamento em Formagéo de
Professores Mediadores de Leitura; a oferta, no ambito do Edital 01/2005 da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), de cursos a distancia como Especializacdo em Aplicagbes para
Web, Especializacdo em Educacdo Ambiental, Especializacdo em Tecnologias da
Informacgédo e Comunicacdo na Educacdo, Licenciatura em Pedagogia e Bacharelado em

Administracao.

Ampliando ainda mais suas acdes em EaD, a partir de 2009 passou a oferecer
mais dois cursos de especializacdo no ambito da UAB: Especializacdo para Professores de
Matematica e POs-Graduagdo Lato Sensu Rio Grande do Sul: Sociedade, Politica e
Cultura. Em 2013/2014 mais cinco cursos novos sao oferecidos: Especializacdo em Gestéo
Pdblica Municipal (PNAP), Licenciatura em Ciéncias (Graduagdo) e é aprovada a
articulagcdo do curso de Licenciatura em Historia, Licenciatura em Letras Portugués-

Espanhol e Especializagdo em Ensino de Sociologia no Ensino Medio .

Com o objetivo de definir e implementar politicas de EaD na FURG, coordenar as
atividades de EaD na instituicdo, incentivar e auxiliar a criacdo de novas acoes, visando a
expansao das acdes de EaD, a FURG conta com uma Secretaria Geral de Educacéo a

Distancia (SEaD), criada pelo Conselho Universitario (Consun), através da Resolugédo n°
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034/2007, de 07 de dezembro de 2007. A SEaD tem por atribuicdo a gestdo administrativa
e pedagdgica das acbBes de EaD na Instituicdo, promovendo as condi¢cdes necessérias a

implementacédo de programas e projetos da area.

As experiéncias relatadas acima, aliadas a institucionalizacdo da EaD na FURG,
tém impulsionado o crescimento da atuacdo da Instituicdo nesta modalidade de ensino,
com um aumento significativo de cursos e vagas nos ultimos anos, além de varias colacdes
de grau, cumprindo nosso papel social e institucional e motivando cada vez mais esforcos
na elaboracéo projetos com vistas a atender as mudancas que a sociedade esta exigindo e
integrando-se num esforco da Universidade para a constituicAo de uma competéncia

diversificada em Educacéo a Distancia.

A SEaD/FURG é constituida por Técnico-Administrativos em Educacao, lotados
nesta unidade, e Docentes de diferentes areas do conhecimento, esses ultimos, lotados em
Unidades Académicas, que atuam na gestdo administrativa e/ou pedagoégica da EAD.

Os docentes e Técnico-Administrativos em Educacdo que atuam na SEaD tém
como principais atividades: auxiliar na elaboracdo e execug¢do de cursos e projetos de
ensino, pesquisa e extensao relacionados a EaD e as TIC(s); promover pesquisa de novas
metodologias/tecnologias em EAD; atuar nos diferentes cursos na modalidade a distancia
ofertados pela FURG; participar dos editais de selecédo de profissionais para atuar na EaD,;
promover acles coletivas e articuladas como as capacitagcbes de professores, tutores,

secretérios, coordenadores de polo.

A SEaD também conta com o trabalho de bolsistas, financiados pelos programas e
projetos desenvolvidos nesta modalidade de ensino, para efetivagdo das atividades

especificadas.

Com o objetivo de atender as diversas demandas referentes as suas atribuigdes, a
SEaD possui em sua estrutura um Secretario de EAD, Coordenador Pedagogico,
Coordenador Executivo, Coordenador de Inovacdo, Secretaria Administrativa, Conselho

Geral, Conselho de Coordenadores de Programas e Cursos e Nucleos Colaborativos.

Os Ndcleos Colaborativos sédo estruturados da seguinte forma: Nucleo de
Professores: acompanhar a criagdo de cursos, orientar os professores na organizacao
pedagdgica de disciplinas, na producdo de material didatico digital, e nas estratégias
metodolégicas a Comunicacao e Integracdo; Nucleo de Formacédo; e Nucleo de Material

Educacional Digital.

As a¢Bes em EaD apoiadas pela SEaD tem conduzido & institucionalizagdo da EaD

na FURG, impulsionando o crescimento da atuacdo da InstituicAo nesta modalidade de
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ensino com vistas a atender as mudancas que a sociedade esta exigindo, oferecendo a
todos participantes dos projetos institucionais no ambito da UAB capacitacdo e formacéao
continuada, integrando-se num esforco da Universidade para a constituicAo de uma
competéncia diversificada em Educagéao a Distancia.

5.3 Identificacdo do Curso

Nome do curso: Bacharelado em Biblioteconomia.

5.3.1 NUmero de vagas

A previsdo de vagas para oferta do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia da
Universidade Federal de Biblioteconomia é de até n°® 200 vagas, distribuidas nos polos de
educacao a distancia do Sistema UAB, sendo eles Santana do Livramento, Santa Vit6ria do

Palmar, Cachoeira do Sul e Jaguarao, especificados e apresentados no item 5.4.3.

5.3.2 Forma de ingresso

O processo seletivo de ingresso nos cursos EAD da Universidade Federal do Rio
Grande - FURG ¢é feito com base nos resultados obtidos pelos candidatos no Exame
Nacional do Ensino Médio — ENEM referente aos anos determinados no Edital do processo.

As vagas oferecidas sao distribuidas por modalidade de ampla concorréncia e
reserva de vagas de acordo com a legislagdo vigente (Lei n. 12.711/2012) e (Lei n.
13.409/2016) , com o Programa de AgOes Afirmativas (PROAAf) da FURG, definido pela
Resolucao N° 20/2013 do Conselho Universitario — CONSUN.

Os candidatos aprovados sao convocados para realizar matricula dentro das suas
respectivas modalidades de concorréncia, respeitando a ordem de classificacdo geral.
Aqueles que ndo sado aprovados ficam aguardando em lista de espera a possibilidade de
convocacgdo em caso de ndo ocupacao das vagas pelos aprovados, sempre respeitando a

ordem de classificacao.

5.3.3 Previséo para inicio das atividades, a partir da liberacéo do recurso
O inicio do curso esta previsto para o primeiro semestre de 2019, sendo que o

processo de selecao de estudantes iniciar4 no segundo semestre de 2018.
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5.3.4 Dispositivos regimentais institucionais

Este Projeto Pedagdgico estd pautado na observancia aos dispositivos legais
nacionais em vigor, além de dispositivos regimentais institucionais, entre eles, o Regimento

Geral da Universidade Federal do Rio Grande (FURG), disponivel em : FURG. Regimento

Geral da FURG. Disponivel:
http://conselhos.furg.br/converte.php?arquivo=estatuto/regimgeral.htm. Acesso em:
20/02/2018

A estrutura e funcionamento das unidades educacionais e dos cursos de
graduacdo, estdo pautados pelo Regimento Geral, que buscam disciplinar os aspectos
gerais e comuns estruturam os cursos de graduagdo. Compreende-se que 0 Regimento da
Universidade é o elemento norteador para organizar e direcionar o Curso de Graduacao na
modalidade a distancia.

Conforme Regimento em vigor, as Coordenagfes de Curso estdo subordinadas aos
Institutos/Escolas/Faculdades da FURG, compondo-se pelo Comité Assessor (grupo de
professores que ministram disciplinas ao curso) eo Nucleo Docente Estruturante.

Destaca-se 0s documentos a seguir como orientadores, entre outros ja citados no
decorrer do PPN.

BRASIL. Parecer CNE/CES n. 492, de 3 de abril de 2001. Trata das diretrizes curriculares
nacionais dos cursos de filosofia, historia, geografia, servigo social, comunicagédo social,
ciéncias sociais, letras, biblioteconomia, arquivologia e museologia. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil. Poder Executivo, Brasilia, DF, 9 jul. 2001, Secéo le, p. 50.
Disponivel em: http://portal. mec.gov.br/cne. Acesso em: 5 fev. 2018.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Lei niumero 9394, 20 de
dezembro de 1996

5.4 Ato Operacional Institucional

O Ato Operacional Institucional apresenta, a partir da realidade na qual a Instituicdo
esta inserida, linhas de acdo, formas de gestdo, estrutura e recursos humanos.

5.4.1 Linhas de acdo

a) avaliacdo institucional, do curso, dos docentes e discentes (observadas as

orientacOes da Secéo 10 do PPN)

O processo de autoavaliacdo institucional da FURG transcorre de acordo com a lei
do SINAES (Lei 10.861) e as instru¢des normativas do INEP-CONAES-MEC. Este processo

€ coordenado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA). Em 2017, passou a vigorar o


http://conselhos.furg.br/converte.php?arquivo=estatuto/regimgeral.htm
http://conselhos.furg.br/converte.php?arquivo=estatuto/regimgeral.htm
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novo regimento da CPA, através da Resolucdo n° 027/2016 do Conselho Universitario
(CONSUN) da FURG, que definiu uma nova composicdo da mesma. Destaca-se que essa
COMpOSICA0 passou a ser mais representativa, com a participagdo dos docentes de todas as
unidades académicas, dos servidores técnico-administrativos em educacdo e das Proé-
Reitorias Académicas (PROGRAD, PROPESP e PROEXC). Para apoiar as atividades da
CPA, a FURG criou desde 2004 a Diretoria de Avaliacéo Institucional (DAI), com a fungéo
de operacionalizar todos os processos de avaliagdo institucional em consonancia com as
determinagbes da CPA. Além disso, foram criadas em 2010 as Comissdes Internas de
Avaliacdo e Planejamento (CIAP) em cada uma das unidades académicas e administrativas
com a funcdo de auxiliar nos processos autoavaliativos e de planejamento em consonancia
com a CPA.

Para melhor organizar o processo autoavaliativo, a CPA criou o Programa de
Avaliagéo Institucional (PAI) com duragédo de 4 anos. O primeiro PAI ocorreu entre 2010-
2013. Atualmente estamos no primeiro ano do PAI 2018-2021 aprovado pela Deliberagcdo
065/2016 do Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracdo (COEPEA). O PAI
tem um tempo de durag&o similar ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), porém
seus ciclos estdo defasados em 1 ano. O atual PDI da FURG é 2015-2018 e o préximo sera
implementado em 2019. Neste primeiro ano do PAI (2018) sera realizada uma pesquisa de
opinido ampla em toda comunidade universitaria (estudantes de cursos presenciais,
estudantes de cursos a distancia, tutores, servidores técnico-administrativos em educacao e
servidores docentes). Cada grupo ter4 um instrumento especifico com questdes fechadas e
abertas abrangendo diversos aspectos da estrutura e funcionamento da universidade
(campus e polos). Nos anos subsequentes serdo realizadas pesquisas de opinides junto a
comunidade universitaria com instrumentos mais especificos para determinadas
unidades/servicos/atividades, tais como bibliotecas, restaurantes universitarios, meios de
comunicacgdo, hospital universitario, nicleo tecnolégico da informacdo e outros que a CPA
entender necessarios em funcdo da pesquisa de opinido da autoavaliagdo do primeiro ano.
Seréo feitas também, nesse periodo, pesquisas de opinido junto a comunidade externa
sobre a imagem da FURG e junto aos egressos sobre o0s seus cursos e suas atuais
atividades. Em todos os anos também se realiza uma pesquisa de opinido junto aos
estudantes, presenciais e a distancia, sobre a relacdo docente-discente e a préxis do

ensino-aprendizagem denominada avaliagdo docente pelo discente (ADD).

A comunidade universitaria tem sido chamada a participar, de forma voluntéaria, de
todas as pesquisas de opinido dos processos avaliativos. Para todos 0Ss processos
autoavaliativos realizados até o momento foram elaboradas campanhas de divulgacéo

conclamando a comunidade a participar. Nos ultimos processos realizados, os docentes



49

apresentaram um maior percentual de participacdo variando em torno de 50 a 60%,
seguidos pelos técnico-administrativos em educacdo com 40 a 50% e por fim os estudantes
com percentuais variando de 10 a 20%. Os ultimos instrumentos das pesquisas de opinido
foram disponibilizados para a comunidade universitaria de forma eletrdnica ou pelo Sistema
de Consultas da FURG (consulta.furg.br) ou pela internet através do Google formulario. A
participacdo é sempre de forma sigilosa ndo havendo possibilidade de identificagdo dos
respondentes.

Todos os resultados oriundos das pesquisas de opinido dos processos autoavaliativos
sdo processados inicialmente pela Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI). Apds o
processamento estatistico, a DAI elabora relatérios gerenciais que sdo encaminhados aos
gestores das unidades, os quais analisam os resultados e elaboram suas consideracdes
gerais sobre a avaliagdo. Para os resultados das pesquisas de opinido das autoavaliacdes
realizadas no inicio do ciclo avaliativo, cada unidade académica e administrativa, sob
conducdo das Comissdes Internas de Avaliacdo e Planejamento (CIAPS), realizam
seminarios internos, com a participacdo de todos os seus servidores, para analise do
material e propostas para a constru¢do do novo Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Universidade. Esse material é repassado para a Comité Assessor de Planejamento
da Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PROPLAD) para elaboragéo da proposta
do PDI da FURG. Os relatorios gerenciais das avaliagbes especificas (bibliotecas,
restaurantes universitarios, etc) sao repassados para 0s gestores da area que, apés analise,
inserem suas consideracdes finais. Posteriormente os relatdrios sdo repassados a CPA para
a elaboracao do relatério anual. Para os cursos de graduacao, presenciais e a distancia, os
coordenadores de curso e seus nucleos docentes estruturantes recebem os relatorios
gerenciais todos anos. Nos seus relatorios a DAI insere os resultados da pesquisa da
autoavaliacdo, da avaliagdo docente pelos discente, os ultimos resultados do questionario
do estudante do ENADE, respondido pelos estudantes concluintes, e as consideracdes
finais da comisséo de avaliadores externos da visita in loco. O coordenador de curso e 0
NDE apo6s analise das informagBes contidas no relatério gerencial, elaboram suas
consideragdes e discutem, em reunido, com os discentes do curso. Essas informagdes séo
inseridas nos relatérios gerenciais. Os relatérios sédo disponibilizados na pégina eletrbnica
da DAI para visualizagdo de toda comunidade universitaria e sdo repassados, também, a
Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) que faz uma meta analise das consideragdes finais
elaboradas por cada curso e apresenta e discute no COMGRAD. A meta analise, por sua
vez, € repassada para a CPA para elaboragdo do relatério anual que, novamente, é

disponibilizado eletronicamente a toda comunidade da FURG, através da pagina da DAI.
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Cabe destaque no processo de analise e divulgacdo dos resultados das
autoavaliacles, as apresentacdes e discussdes do andamento do PDI da FURG realizadas
no Congresso de Autoavaliagcdo, com a participacdo da comunidade académica, organizado
pela CPA, que ocorre no ultimo ano do ciclo avaliativo. O ultimo evento ocorreu em
novembro de 2017. O resultado do evento é divulgado na pagina eletrénica da DAl e
repassada também para o Comité Assessor de Planejamento e para as unidades
académicas e administrativas.

Com relacdo aos resultados das avaliagbes externas dos cursos de graduacéo, os
mesmos sdo discutidos pela Coordenagcdo do Curso em conjunto com o NDE, direcdo da
Unidade Académica do curso, DAI, PROGRAD e no COMGRAD. Essa analise, em conjunto
com as analises das avaliagbes internas auxiliam a Unidade Académica a definir seu

planejamento para 0s proximos anos.

b) formagdo continuada de docentes, discentes e servidores técnicos-

administrativos

A FURG, por meio da Pro6-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), oferece
programas que permitem aos discentes buscarem aperfeicoamento para as atividades
desenvolvidas, de forma que séo oferecidos cursos de extensdo semanais € mensais, com
uma diversidade de carga horéaria. O Curso de Bacharel em Biblioteconomia presencial tem
por tradicdo proporcionar aos ingressantes atividades de integracdo ligada as tecnologias
de informacao, tais como oficinas de nivelamento em informatica, uso do Googledocs,
pesquisa em bases de dados, repositérios e periédicos eletrdnicas. Permite, dessa forma,
que o aluno do primeiro semestre possa buscar formas de ampliar formas de estudo

individual e em grupo.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2015-2018 da FURG, no seu objetivo 4
vinculado a Gestao de Pessoas apresenta como proposta “consolidar a politica de formacéao
continuada dos servidores”, por meio das seguintes estratégias: promover a capacitacdo dos
servidores para o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC);
promover a formacao pedagdgica dos docentes; ampliar a qualificacdo dos docentes em
programas de poOs-graduacdo stricto sensu e em estagio pos-doutoral; desenvolver
atividades de atualizagdo e capacitacdo de gestores de pessoas nas unidades académicas
e administrativas; propiciar a formacao dos servidores em cursos de graduagdo e pos-
graduacdo lato e stricto sensu em gestdo universitaria e gestdo publica; e estimular a

permanente atualizaco profissional dos servidores.
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A Universidade apresenta politica de incentivo a capacitacdo dos docentes, através
da qualificacdo em programas de pds-graduacao stricto sensu e em estagio pds-doutoral,
acompanhados pela Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PROPESP). Neste
sentido, a Deliberacdo n. 019/2008, do COEPE, disciplina as normas para afastamento de
servidores para a realizagdo de Cursos de Pé6s-Graduagdo ou estdgio pos-doutoral e a
Instrucdo Normativa n. 02/2016, estabelece as normas para realizacao de Estagio Pos-
Doutoral. O afastamento dos docentes segue o0 Plano Anual de Capacitacdo elaborado
pelas unidades académicas. O Plano deverd obedecer a seguinte ordem de prioridade:
areas prioritarias; especialidades mais carentes; regime de trabalho com maior dedicacdo e
maior tempo de servico na FURG. O servidor pode afastar-se em tempo parcial ou integral.

Para formacao pedagdgica dos docentes, a FURG possui o Programa de Formagéo
na Area Pedagogica — PROFOCAP. O Programa foi instituido pela Resolugdo N°020/2006 —
CONSUN como uma atividade permanente vinculada a Pré-Reitoria de
Graduagdo/PROGRAD, prevista no Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI (2007-
2010). Com inicio em 2008 tem como objetivo geral viabilizar um espaco de estudo e
discussdo de tematicas relativas a agdo docente no Ensino Superior, aprofundando e
produzindo novos conhecimentos. Os objetivos especificos s&o: Promover formacao
pedagogica dos docentes; Socializar novas metodologias e tecnologias educacionais;
Promover o efetivo envolvimento e comprometimento dos docentes com 0 ensino da
graduacao; Propor reflexdes sobre o papel da Universidade no contexto atual e os desafios
da docéncia universitaria; Oportunizar espacos para compartilhar experiéncias pedagdégicas;
Discutir formas de organizacdo do trabalho pedagdgico através do desenvolvimento de
novas metodologias.

A Secretaria de Educacao a Distancia (SEaD) atua em parceria com o PROFOCAP
na formacdo dos docentes para o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacgao (TDIC) por meio de agdes formativas direcionadas para o ensino a distancia e
presencial, como a apresentacao de palestras sobre diversas tematicas ligadas ao uso das
tecnologias digitais na educacgéo superior. Outras acfes tém sido realizadas com diferentes
abordagens tedérico-metodolégicas, tais como a participacdo no Projeto de Laboratérios
Interdisciplinares de Formacdo de Educadores (LIFE) e no Edital CAPES 015/2010. No
projeto LIFE, a SEaD participou através do subprojeto Laboratério de Producdo de Material
Educacional Digital com a realizacdo oficinas de formac&do para o uso das tecnologias
digitais e a producdo de material Didatico para os professores do ensino superior. Foram
tratadas as seguintes tematicas na formagdo dos docentes: producdo de material
educacional digital; aproximacdo do ambiente do cotidiano da sala de aula (integracdo do

ambiente virtual ao cotidiano da sala de aula); design pedagogico e tecnologias



52

educacionais inovadoras: ferramentas para criacdo de projetos de aprendizagem, AVA's,
disciplinas a distancia, mapas conceituais e outros - organizacdo de aula; planejamento,
avaliacdo e utilizacdo do Moodle em um viés pedagdgico; Inovagbes pedagdgicas com o
uso das TDIC: utilizacdo de video-aula; desenvolvimento de Projetos Educacionais com o
uso da Radioweb. No ambito do Edital 15/2010, cujo objetivo era incentivar a integracdo e a
convergéncia entre as modalidades de educacgéo presencial e a distancia nas Instituicbes
Publicas de Ensino Superior (IES), federais e estaduais, integrantes do Sistema UAB, por
meio do fomento ao uso de tecnologias de comunicagdo e informagcdo no universo
educacional dos cursos de graduacdo presenciais, a FURG apresentou uma proposta
institucional com 22 projetos, envolvendo diversas unidades académicas.

Com relagdo aos discentes a Prb-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)
desenvolve acdes de Assisténcia Estudantil, seguindo os principios do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil e as diretrizes institucionais do Programa de Desenvolvimento do
Estudante a partir dos Subprogramas de Assisténcia Basica, de Apoio Pedagdgico e de

Formacdo Ampliada. O Subprograma de Apoio Pedagdgico promove a melhoria do

desempenho académico dos estudantes através de agbes especificas que possam
contribuir com a qualificacdo de seu processo educativo, buscando evitar a evasdo e a
retencdo no seu curso. O Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagogico ao
Estudante, possui trés linhas de atuacéo: a Afirmativa, a Mediadora e a Formac¢ao Ampliada.
Neste sdo ofertados cursos envolvendo as areas de matematica, lingua portuguesa, linguas
estrangeiras e ciéncias, em parcerias com as unidades académicas, tais como: Curso de
Pré-Calculo, Curso de Matematica Financeira com o uso da HP12C; Curso de Pré-Quimica;
Monitoria de Histologia para estudantes Indigenas e Quilombolas no Curso de Medicina;
Bioestatistica e Metodologia da Pesquisa para estudantes do Curso de Medicina; Curso de
Matematica Animada; Curso de Formacdo em Habilidades Académicas; Curso de
Metodologia de Estudo e Pesquisa em Direito; Estudos em Fisica como agente integrador
nas Ciéncias Exatas e suas aplicacdes; Insercao na Universidade; Oficina “Quais os limites
das brincadeiras e conflitos no contexto universitario”; Projeto “Longe de casa: rodas de
conversa e intervengbes nas CEUs”; Curso de Inglés para estudantes quilombolas e
indigenas; Cine Incluséo, entre outros.

No ano de 2006, a FURG aprovou o Programa de Capacitacéo e Aperfeicoamento dos
Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo —
Deliberac&o n°® 56 do Conselho Departamental.

Amparada na legislacdo vigente e norteada pelo Projeto Pedagdgico Institucional —
(PPI) 2011-2022 e do Plano de Desenvolvimento Institucional — (PDI) 2015/2018 da FURG,
a Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas - PROGEP, por meio da

Coordenacdo de Formacédo Continuada da Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas,
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responsavel pelas atividades de planejamento, coordenacdo e execucdo do Plano de
Capacitacao dos Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacgdo, com o apoio dos responséaveis pelas Unidades Administrativas e Académicas
busca promover a¢des educativas num processo participativo e democratico de decisdes.

Atendendo os objetivos propostos, a PROGEP oferece aos seus servidores, por meio
do Plano Anual de Capacitacao, cursos presenciais e/ou a distancia, semindrios, simpasios,
jornadas, congressos, palestras, oficinas, workshops, encontros e outras atividades afins,
tomando por referéncia o Dimensionamento Anual de Capacitacéo.

c) condi¢cdes pedagogicas que envolvam os estdgios curriculares (obrigatério) e

extracurriculares (ndo obrigatério remunerado e voluntarios, nao remunerados)

O estagio curricular € uma exigéncia, independente da modalidade de ensino
(presencial ou a distancia). Sabe-se que as instituicbes de ensino superior adotam
diferentes estratégias para o desenvolvimento dos cursos na modalidade a distancia, sem
deixar de atender as diretrizes nacionais e decretos estabelecidos pela DED/CAPES e o
Ministério da Educacdo. A FURG possui uma deliberagdo (Instrugdo Normativa n°01/2009)
gue orienta a realizagdo dos estagios curriculares nos cursos de graduacdo e, em conjunto
com a SEaD, construiu um documento orientador para as especificidades dos estagios dos

cursos a distancia.

A partir desta organizacdo dos estagios pela IES e pelo NDE dos cursos, com a
orientagdo da SEaD, séo pensadas e definidas as atribuicdes da coordenacédo do curso, dos
docentes, dos tutores, dos estagiarios, dos regentes de turma, das escolas e secretarias de

educacdo.

O estagio € um processo de aprendizagem que envolve planejamento,
experimentacdo e construcdo de novos conhecimentos na articulacdo entre teoria e pratica
educativa. O estagiario advindo de cursos na modalidade a distancia precisa do
acompanhamento constante do docente orientador, assim como ocorre no ensino
presencial. As estratégias metodolégicas adotadas pelo/a professor/a supervisor/a nas
disciplinas de estagio na educacao a distancia precisam estar direcionadas para a mediacao
pedagdgica e a promocgado de aprendizagens significativas promovidas pela experiéncia de

estagio no cotidiano escolar.

O diferencial do estdgio na educacéo a distancia sdo as orientagdes virtuais, através
de Webconferéncia. A mediagdo pedagogica semanal realizada face a face, mediada pela

tecnologia, contribui para o esclarecimento de davidas e orientacdo do estagiario.
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d) condicdes pedagogicas que envolvam o ensino-aprendizagem e desempenho de

docentes e discentes, bem como a recuperacao do discente.

A avaliacdo dos estudantes do curso permeara todo o processo formativo e seguird
as orientacbes determinadas pelas Deliberagbes dos Conselhos Superiores da
Universidade. Considerando as especificidades da modalidade a distancia, a exigéncia legal
€ que a avaliagcdo presencial tenha preponderancia sobre a avalia¢do virtual, sendo 60% da
avaliagdo para a avaliacdo presencial e 40% para a avaliacdo as tarefas postadas no
ambiente virtual. A média para aprovacao é 7,0 em cada disciplina, com possibilidade

realizacdo de um plano especial de recuperacéo e exame final.

e) estratégias e mecanismos de interacdo entre discentes, tutores e docentes ao
longo do Curso e as modalidades comunicacionais como, por exemplo,

videoconferéncias, chats na Internet entre outras

Para as atividades de comunicagdo com os estudantes, séo utilizados softwares para
gerenciamento de webconferéncias e outras tecnologias de comunicagcdo. Os espacos
fisicos voltados para estas acdes encontram-se equipados para comunicacdo de forma
sincrona, em tempo real. Todas as atividades de webconferéncia contam com o apoio

técnico para sua realizagéo.

De forma a tornar a comunicacdo interna dos estudantes, coordenadores de polo,
coordenacgdo de curso e equipe administrativa mais agil, todos 0os cursos possuem um
espaco virtual denominado EDE - Espaco de Didlogo com os estudantes para o
esclarecimento de davidas e orienta¢des sobre o funcionamento do curso.

Os professores realizam atividades virtuais, seja via Moodle ou por webconferéncia
para atendimento ao estudante, além de participar dos encontros presenciais (em média 02
encontros presenciais a cada disciplina) para o ensino dos contetdos das disciplinas.

Os tutores a distancia dos cursos EaD da FURG disponibilizam horéarios de
atendimento virtual na Plataforma Moodle para orientacdo sobre as tarefas e apoio aos
processos de ensino e aprendizagem, além das atividades on-line.

Os coordenadores de polo e tutores presenciais atuam nos polos presenciais no

apoio tecnologico e no acolhimento dos estudantes para o desenvolvimento das atividades.

f) encontros presenciais e virtuais de tutoria

E realizado, no minimo, um encontro presencial por disciplina, podendo ser

realizados outros encontros de acordo com a demanda dos discentes/docentes ou por
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necessidade de atividades presenciais complementares, com a presenca do docente da

disciplina e o tutor responsavel pela turma.

As orientac¢des de tutoria acontecem nesses momentos ou de fora online através do

AVA, webconferéncia e/ou e-mail.

g) calendério académico

Os cursos a distancia da FURG seguem o mesmo calendéario académico dos cursos

presenciais.

h) estratégias de ensino/aprendizagem que contribuam para a reducéo da evaséo

A FURG utiliza a plataforma Moodle como o Ambiente Virtual de Aprendizagem
institucional. A escolha do plataforma Moodle se deve a uma opgéo institucional, a partir das
caracteristicas destacadas a seguir: possui interfaces amigaveis e de facil uso para
educandos e educadores; fornece mecanismos de comunicagdo assincrona, permitindo
assim que o educando trabalhe dentro de seu préprio ritmo de aprendizagem e em seu
tempo disponivel, além da comunicagéo sincrona, que lhe exige uma participagdo efetiva no
grupo de trabalho para seu desenvolvimento profissional e avaliacdo pelo educador;
disponibiliza mecanismos ao educador para avaliar e acompanhar o0 progresso da
aprendizagem dos educandos, permitindo-lhe, assim, criar alternativas individuais, quando
necessario, na construgdo do conhecimento do educando; apresenta a informacdo de uma
forma mais interativa, propiciando ao educando participar mais ativamente da elaboracgéo e
construgcdo do conhecimento, tanto individual como em grupo; fornece multiplas
representacdes e oportunidades para que os educandos e educadores reflitam sobre as
questbes e temas estudados, buscando alternativas para os problemas apresentados e
sendo capazes de explicar como os mesmos foram resolvidos; possibilita a interagdo entre

estudantes, professores e tutores.

Para a producdo de materiais dialdgicos séo utilizados softwares profissionais de
producédo grafica e videografica, editoracdo eletronica e aplicativos. Também sao utilizados
outros recursos, tais como materiais audiovisuais, videoaulas, podcast e outras formas de

interagdo, sincrona ou assincronas, com o estudante.
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5.4.2 Forma de gestéo

a) estrutura colegiada administrativa (departamento, faculdade, instituto, conselhos

de administracao local e geral etc.)

O Curso de Bacharel em Biblioteconomia ficard lotado no Instituto de Ciéncias
Humanas e da Informacdo (ICHI) e contarda com apoio de docentes dos Institutos de
Ciéncias Econbmicas, Administrativas e Contabeis (ICEAC), Instituto de Educacao (IE),
Instituto de Letras e Artes (ILA), Faculdade de Direito (FADIR) e Ciéncias Computacionais
(C3).

Por meio da Unidade Educacional, neste caso o Instituto de Ciéncias Humanas e
da Informacéo (ICHI), a qual o Curso de Bacharel em Biblioteconomia esté vinculado,
compreende-se que a gestdo seguird o Regimento Geral da Universidade de forma a
preceituar os objetivos propostos pela gestdo académica, com vistas a cumprir o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI FURG 2015-2018).

A Secretaria de Educagéo a distancia (SEaD) conta com Secretaria Administrativa
gue tem como atribuigdo: dar suporte administrativo & gestdo da SEaD; realizar atividades
pertinentes ao expediente de secretaria (digitacdo, recebimento expedi¢do, organizagéo e
arquivamento de documentos); organizar, registrar e zelar pelos materiais e equipamentos
da unidade; fazer o controle dos bens patrimoniais; auxiliar na gestao de recursos humanos
da SEaD; administrar o uso dos espacos da SEaD; colaborar com o funcionamento dos
nucleos colaborativos; colaborar na elaboragdo e divulgagdo dos editais dos processos

seletivos; gerenciar a informacao entre a comunidade interna e externa a SEaD.

Além disso, possui uma Coordenacdo de Projetos que tem como funcéo coordenar
as acoes vinculadas a execucédo dos projetos e programas da SEaD, tais como: auxiliar na
execucdo e no acompanhamento do cronograma fisico-financeiro da SEaD; assessorar a
execucdo administrativa-financeira dos programas e projetos; agregar as acoes
administrativas e financeiras dos diferentes nucleos colaborativos; orientar 0s processos

seletivos em parceria com os coordenadores de curso e com as pro-reitorias afins.

b) estrutura colegiada pedagégica (nucleo docente estruturante, conselhos de

curso, de ensino, pesquisa e extenséo etc.)

De acordo com Regimento Geral da FURG, o Curso de Bacharel em Biblioteconomia
€ composto por um Comité Assessor (professores que ministram aulas para o Curso, Nacleo

Docente Estruturante (NDE), bem como Camaras de Ensino, Pesquisa e Extensdo e
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Administrativa, como 6rgao colegiados assessores, dentro do Instituto de Ciéncias

Humanas e da informacéo (ICHI).

A Secretaria de Educacdo a distancia (SEaD) conta com uma Coordenacdo
Pedagodgica que tem como funcdo coordenar as acdes pedagdgicas da SEaD, tais como:
incentivar e acompanhar a criagdo de cursos; auxiliar na implantacdo, no funcionamento e
na avaliacdo dos cursos; articular o desenvolvimento do processo de avaliagdo institucional
e de cursos; integrar as agdes pedagdgicas dos diferentes nicleos colaborativos; orientar os
processos seletivos em parceria com os coordenadores de curso, de programas e com as
pro-reitorias afins.

Possui ainda uma Coordenacdo de Inovacdo que tem como funcdo coordenar as
acdes vinculadas ao incentivo e a articulagdo de propostas de pesquisa e extensdo da
SEaD, tais como: propor a adesdo aos editais de fomento em EaD e ao uso das tecnologias
digitais; incentivar a realizacdo de pesquisas e o desenvolvimento de novas metodologias e
materiais com o uso das TDIC; propiciar espacos para a discussdo, a reflexdo, o
desenvolvimento e a avaliagdo de agbes de ensino, pesquisa e extensdo articuladas a EaD
e ao uso das tecnologias digitais na educagéo; articular a elaboragéo de projetos e a¢des de
EaD e a participacdo em programas, de forma integrada com os coordenadores de cursos

em EaD e os nucleos colaborativos.

c) sistema de orientacdo e acompanhamento do discente

Proporcionar ao discente o uso de equipamentos e ferramentas, com destaque aos
recursos de orientagdo e acompanhamento presenciais e a distancia. Possibilitar que a
secretaria do curso seja um elo de unido, que esteja sempre a disposicdo e que o ambiente

virtual de aprendizagem atue como mediador em todos os momentos.

d) estrutura estudantil (representacdo discente em 6rgdos colegiados, representante

de turma, grémio, moradia etc.)

A representacéo estudantil € a atuacéo do discente nos conselhos existentes, assim,
se pretende trabalhar para que os alunos possam ocupar seu espacgo e contribuir para uma

formag&o mais completa, tendo uma visdo de sociedade e de espacos coletivos.

5.4.3 Estrutura
a) polos previstos

A FURG pretende abranger 4 pélos, cada um com até 50 vagas ofertadas, a saber:
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1. - Santana do Livramento — O Municipio tem 82.464, conta com outros
municipios no seu entorno que buscam formacao profissional.

2. - Santa Vitéria do Palmar — Localizado no extremo sul do estado, conta com
um Campus da Universidade Federal do Rio Grande, ao lado do Municipio de Chui, com
cerca de 6.000 habitantes, fazem divisa com a cidade de Roxa, fronteira com o Uruguai.

3. — Cachoeira do Sul - Municipio com 83.827 habitantes, localizada na metade
sul, importante centro de agro-negdécios, constitui um importante pélo na regido.

4. — Jaguardo - Municipio com 27.931 habitantes, faz divisa com Uruguai,
municipio de grande importancia na Regiéo.

b) outros ambientes para atividades de ensino-aprendizagem (prédios, laboratorios,

salas de aula presenciais e virtuais, equipamentos, rede Internet etc.)

Todos os polos presenciais parceiros da FURG atendem as exigéncias do sistema
UAB, garantindo que o0s espacos disponiveis no polo UAB permitam o pleno
desenvolvimento das atividades previstas, em regime de compartilhamento por todas as IES
nele atuantes contendo: sala para secretaria académica, coordenacdo de polo, de reunido
para tutores e professores, salas de aulas, laboratério de informatica equipado, sala para
webconferéncia, e biblioteca, bem como banheiros (a0 menos um feminino e outro
masculino) com acessibilidade, conforme o que demanda as Leis 10.908, de 19 de
dezembro de 2000 e 11. 982, de 2009.

Todos os espacos obrigatérios devem estar localizados em um mesmo endereco,
podendo os demais espacos estarem em locais distintos, desde que exista Termo de
Cessao de Uso, assinado pelo proprietario do espaco, indicando os dias e horéarios de uso
prioritéario pelo polo UAB.

Salienta-se que todos os polos de apoio presencial onde séo ofertados cursos da
FURG apresentam uma equipe basica conforme as exigéncias da CAPES, composta por:
Coordenador de Polo; Secretaria (0) ou Apoio Administrativo; Técnico (s) de informatica;

Bibliotecario ou auxiliar de biblioteca.

c) biblioteca fisica e virtual (acervo, cole¢fes, servicos e produtos de informacao etc.)

Ressalta-se que em relacdo a biblioteca, faz-se necesséario garantir ao discente 0 acesso
aos codigos especificos para uso no conjunto das disciplinas do Eixo 2 ‘Organizagao e
Representacdo da Informacgéo’: Classificacdo Decimal Universal (CDU); Classificagcao
Decimal de Dewey (CDD); Tabela Cutter-Sanborn; Tabela PHA, Cdédigo de Catalogacao

Anglo-Americano (AACR2); Recurso de Descricdo e Acesso (RDA); Requisitos Funcionais
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para Registros Bibliograficos (FRBR); ABNT Digital; Thesaurus, e novos codigos que

surgirem, visando a manutenc¢ao da qualidade do ensino-aprendizagem.

O Sistema de Bibliotecas (SiB) da Universidade Federal do Rio Grande (FURG) é
um oOrgdo ligado a Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD). O SiB é composto por 08
bibliotecas, sendo essas: Biblioteca Central, Biblioteca Setorial da Area Académica da
Saude, Biblioteca Setorial do Museu Oceanografico, Biblioteca Setorial de Pos-Graduagéo
em Oceanografia e Biblioteca do Programa de P4s-Graduacdo em Educagdo Ambiental,
localizadas em Rio Grande. Além dessas, ha trés bibliotecas localizadas nos campus da
FURG em S&o Lourenco do Sul, Santa Vitoria do Palmar e Santo Antdnio da Patrulha.

O SiB tem sua sede administrativa na Biblioteca Central, no Campus Rio Grande,
sendo algumas atividades desenvolvidas independentemente da Biblioteca Central, tal como
0s setores de aquisicao e restauragdo. O SiB possui carater técnico, cultural e social, tendo
como objetivo principal atender as atividades pedagdgico-cientificas da Instituicdo. Sua
atribuicdo é viabilizar o acesso e o0 uso da informagédo a comunidade académica da FURG,
contribuindo para o crescimento e a qualidade da educacdo, da pesquisa e da extensdo
nesta Universidade.

O SiB mantém convénio com as seguintes instituicoes:

a) Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), através da
participacdo na Rede de Comutacgdo Bibliografica (COMUT), Catalogo Coletivo Nacional de
Periddicos (CCN) e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD);

b) Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (recebe doacbes da OMS através de
convénio firmado com a Biblioteca da Area Académica da Salde e a FURG);

C) Comisséo Brasileira de Bibliotecas Universitarias (CBBU).

Os servicos prestados pelas Bibliotecas do SiB estdo disponiveis em
www.biblioteca.furg.br e, em sintese, sao os seguintes:

a) Consulta local das obras na biblioteca (acervo aberto, possibilitando ao usuério o
manuseio do acervo);

b) Empréstimo eletrénico domiciliar;

C) Servico de referéncia (atendimento individual aos usuarios prestado por um

bibliotecario ou estagiario);

d) Intercambio de Periddicos (Nacionais e Estrangeiros);

a) Treinamento de usuarios e visitas guiadas (através de agendamento feito pelos
professores);

b) Comutagédo Bibliogréfica com outras instituicées (Nacionais e Internacionais);

C) Disseminacdo Seletiva da Informacgdo (repasse, através de e-mail de informagdes

pertinentes aos mais diversos setores da instituicao) ;
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d) Portal Peridédicos Capes (treinamentos de turmas de usuarios por areas do
conhecimento e atendimento individual);

e) Levantamentos bibliogréaficos;

f) Acervo em Bralille;

Q) Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢des (BDTD);

h) Supervisdo de estagios parcial e curricular aos alunos da graduagédo do curso de
Biblioteconomia;

i) Confeccao de fichas catalogréficas;

) Auxilio na normalizagdo de documentos (utilizando as Normas de Documentagéo da
ABNT);

k) Consulta online as Normas da ABNT selecionadas pelos docentes da Instituicdo;

)] Guarda-volumes;

m) Internet wireless.

Em todos os prédios das Bibliotecas estdo disponiveis computadores com Internet,
assim como Internet wirelless destinados as seguintes fungdes:

e Acesso ao Portal da CAPES;

e Recuperagéo dos documentos (consulta ARGO);

e Auto-renovacgdo de empréstimos;

e Servigo de referéncia;

e Empréstimo das obras;

e Servicos de portaria (controle de chaves do guarda-volumes e controle de saida de

materiais);

 E para uso em servigos internos.

O acervo é atualizado através de compra, intercambio de publicagcbes da FURG com
outras instituicdes nacionais e internacionais e por doac¢des. No que se refere a aquisicdo de
acervo por compras, o SiB conta com um sistema informatizado de gerenciamento de
aquisicbes, que faz a comunicagcdo entre as demandas de bibliografia dos docentes da
Universidade e o setor responsavel pelo processo de aquisicdo. O procedimento de
solicitacdo € realizado diretamente pelo docente, em sua area de trabalho, em
www.sistema.furg.br. No sistema, o docente preenche um formulario que é conectado ao
acervo e identifica a presenca ou auséncia da obra na instituicio e permite o
acompanhamento da aquisicao.

No tocante a informatizacdo, o SiB trabalha com o ARGO (www.argo.furg.br), um
sistema desenvolvido na Instituicdo, em parceria com o Nucleo de Tecnologia da Informacéo
(NTI). O sistema permite o tratamento e a recuperagédo da informacdo por meio da internet.

Através dele, qualquer pessoa, seja da comunidade académica ou externa, tem acesso as
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bibliotecas da FURG. Todas as bibliotecas estdo conectadas, seja na rede institucional, seja
pelo SiB.

As bibliotecas sdo abertas a comunidade em geral, colocando a disposi¢cdo acervos
organizados e estruturados, buscando seguir as tendéncias atuais da informacdo. As
consultas sé@o de livre acesso e a pesquisa, renovagado e reserva de materiais podem ser
feitas por autoatendimento (microcomputadores de consulta) ou pela internet. O acervo
aberto permite ao usuério ir diretamente as estantes, orientando-se por cartazes indicativos
ou pelo numero de chamada obtido nos microcomputadores espalhados nas bibliotecas
para consulta, através do Sistema ARGO. Caso prefira, 0 usuario pode se utilizar do servigo
de referéncia, que o auxilia na localizacdo do material. O empréstimo do acervo é facultado,
apenas, a usuarios com vinculo na Institui¢éo.

A Biblioteca tem como proposta atender as demandas bibliograficas do ensino de
graduagédo e de pos-graduacéo, provendo suporte informacional através de seus produtos e
servicos. O grande publico da Biblioteca Central € composto pelos estudantes de
graduagdo, mas atende toda a comunidade académica, da qual fazem parte alunos de pés-
graduagéo, alunos da educacéo a distancia, professores, servidores técnicos-administrativos
da Universidade e a comunidade externa.

Os polos também dispdem de bibliotecas presenciais, alem da possibilidade, agora
disponibilizada no Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) do uso de bibliotecas

virtuais.

d) laboratérios especificos presenciais e virtuais (preservacdo, conservacdo e

restauro, editoracao, analise documentaria)

Laboratério de Tecnologia da Informagdo Documentaria; Laboratério para Editoacédo
Eletrbnica de revistas (Open Journal Systems), Laboratério para Editoracdo de Livros
(Open Monography Press), Laboratério para Criagdo de repositorios institucionais e
tematicos (DSPACE), Laboratério para analise documentéria, Laboratério para Conservagao
e restauro, Biblioteca Modelo.

e) infraestrutura computacional (internet, intranet, microcomputadores, prestacao

de servicos administrativos e académicos)

A infraestrutura tecnoldgica disponivel para a comunidade é oferecida e gerenciada
pelo Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI). Todos os recursos disponibilizados, sites,
ambiente virtual de aprendizagem, e-mails institucionais, sistemas e outros servigos basicos
estdo operando de forma virtualizada sob um cluster de alta disponibilidade existente no

Data Center mantido pelo NTI.
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Também é disponibilizada para toda a comunidade acesso a Internet através de rede
wireless e rede cabeada, com link de comunicacédo externo de 1GB em todos os prédios dos
campi da FURG.

De forma a atender as especificidades da EaD, a SEaD conta com um Setor de
Tecnologia da Informagédo (TI), que tem como atribuicdo: prestar o suporte técnico para a
organizacdo das aulas virtuais e webconferéncias; gerenciar as informacdes dos cursos,
disciplinas, estudantes, docentes e tutores; acompanhar a atualizacdo da plataforma
Moodle; pesquisar/desenvolver funcionalidades para o ambiente virtual Moodle; realizar a
manutencdo dos equipamentos e prestar suporte ao acesso a internet e intranet no ambito
da SEaD; propor e acompanhar as questfes tecnolégicas para EaD junto ao Nucleo de
Tecnologia e Informacgéo (NTI) da Universidade e outros espacos institucionais; desenvolver
e atualizar sistemas de informacdo especificos para a EaD; cooperar nos processos
formativos com o Nucleo de Formagéo.

O setor de Tl da SEaD também é responsavel pela elaboracdo de materiais de apoio
ao uso da Plataforma Moodle (videos, tutoriais, etc).

Todos os servigcos sdo organizados através do Sistema de Solicitagdo de Demandas
da FURG.

A Estrutura tecnoldgica da SEaD apresenta:

e sala e auditorio para webconferéncia, com respectivamente com capacidade
para 60 e 110 pessoas;

e 01 Laboratério de Informatica om 29 computadores desktop, equipados com
camera web, microfone e caixas de som;

e 01 Laboratério de Informatica com 60 computadores desktop, equipados com
camera web, microfone e caixas de som.

e 25 notebooks;

e 03 Tablets;

e 02 iMac’s;

e 34 Computadores Desktop para a area administrativa e de desenvolvimento.

f) seguranca fisica e virtual (cAmera de seguranga, nobreak, sistema de backup, de

uso de plataforma web etc)

O Nucleo de Tecnologia da Informacéo (NTI) trabalha com a concepcgdo de que
todos 0s equipamentos basicos da infraestrutura mantida no seu Data Center deverdo
operar dentro da garantia, sendo que sempre que possivel o periodo de garantia sera de 5

anos.
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Esta operacdo fornece uma maior seguranca de continuidade dos servicos
oferecidos a comunidade. A atualizacdo dos equipamentos sempre ocorre no vencimento
das garantias onde € analisado a real necessidade de troca ou apenas renovacao das
mesmas.

O NTI estar4 em breve mudando suas instalacdes fisicas para um novo prédio que
esta em fase de conclusdo. Este novo prédio, em especial o Data Center, possui uma maior
area, assim sera possivel a ampliacdo dos servigos oferecidos.

Para este ano o NTI prevé em seu plano de acdo acdes especificas de manutencao
e ampliacdo da infraestrutura, onde pode-se destacar o projeto de salas virtuais, onde cada
unidade ter4 uma sala com 0s equipamentos minimos necessarios para a realizacdo de
atividades de forma virtual. Outra acdo a ser destacada € a analise dos atuais laboratorios
de informética e levantamento de outros novos necessarios, além de diversas a¢cdes com o
objetivo de ampliar e qualificar o acesso a Internet.

Para as atividades especificas da EaD, bem como para atender as acgles
formativas, a SEaD mantém dois laboratérios de informéatica e um quantitativo de
equipamentos necessarios para seu funcionamento e para as atividades de
desenvolvimento e producéo de material digital, com constante manutencéo e suporte.

A manutencgédo, atualizagdo e armazenamento do Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle, utilizado nos cursos presenciais e a distancia, esta sob a responsabilidade do NTI.
O AVA encontra-se hospedado em 01 Servidor Proliant ML Marca HP, com processador
Xeon 54, capacidade 2X de 146Gb SAS HOT PLUG, e opera de forma virtualizada.

Para ambiente de testes de versdes e novas funcionalidades, a SEaD dispde de 01
Servidor Marca IBM Modelo X3500, com Processador Intel Xeon Quad-Core, com Memoéria
ECC DDR2 - 5300 Cle de 2x 2GB, com Tecnologia CHIPKILL.

g) Outros (especifique)

Promover agbes de parceria com entidades de classe no estado do Rio Grande do
sul, como o Conselho Regional de Biblioteconomia da 102 Regido (CRB10), a Associacdo
Rio Grandense de Bibliotecarios (ARB),, buscar aproximacdo com outras entidades de
classe, Industrias, Cooperativas, Prefeituras e outras organizagées. Em nivel nacional o

Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB).

5.4.4 Recursos humanos

Em relagdo ao corpo docente e tutores, a InstituicAo deve observar os seguintes

aspectos, especificando a carga horaria semanal dedicada as atividades do Curso:
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a) docente responsavel pela coordenacdo do curso, pertencente ao corpo docente
efetivo do curso presencial da IPES, com titulo de bacharel ou licenciado em
Biblioteconomia, preferencialmente com titulagdo no nivel de mestrado ou
doutorado. Obs.: Colocar link para o Curriculo Lattes e dados e informagfes para
contato

Prof. Dra. Angélica Conceic¢do Dias Miranda, http:/lattes.cnpq.br/2480208555392243

angelicacdm@gmail.com 053 98121-7898 (whatsapp)

b) docente responséavel pela coordenacdo dos tutores, vinculado ao nudcleo de

educacao a distancia da IPES

A coordenagdo dos tutores no que tange as questbes de conteddo e
acompanhamento dos estudantes nas disciplinas, é de responsabilidade dos professores
em cada disciplina.

A SEaD é responsavel pela capacitagéo inicial e continuada dos tutores.

Prof. Dra. Marcia Carvalho Rodrigues
http://lattes.cnpq.br/8855394341787842

¢) docentes qualificados para ministrar os respectivos contelidos programaticos

Docentes Tempo Link para Lattes

de

docénci

a
Adriana Gibbon DE 10 http://lattes.cnpq.br/1548617688519865
Ana Paula Wildt DE 18 http://lattes.cnpq.br/0705322454271880
Anderson Orestes C. Lobato DE 22 http://lattes.cnpq.br/9540562676030539
André Longaray DE 22 http://lattes.cnpq.br/6818712991080833
Angélica C. Dias Miranda DE 21 http://lattes.cnpq.br/2480208555392243
Claudio Renato Moraes DE 26 http://lattes.cnpq.br/4873155816649847
Dhion Carlos Hedlund DE 04 http://lattes.cnpq.br/3502426977254866
Elisabete Longaray DE 12 http://lattes.cnpq.br/5754581595229230
Fabiane Resende DE 10 http://lattes.cnpg.br/7985240043220572
Jarbas Greque Acosta DE 23 http://lattes.cnpq.br/4841961982318668
Leni Colares DE 14 http://lattes.cnpq.br/2934912621908493
Lucas Cergueira DE 09 http://lattes.cnpq.br/5628669794615033
Luciana Brito DE 10 http://lattes.cnpq.br/2094860584081283
Luciano Ribeiro DE 25 http://lattes.cnpq.br/0119381103799648
Marcelo Rita Pias DE 12 http://lattes.cnpq.br/2090136590990500
Mércia Carvalho Rodrigues DE 06 http://lattes.cnpq.br/8855394341787842
Mariza Inez Pinheiro DE 16 http://lattes.cnpq.br/8652546198431453
Mateus De Moura Rodrigues DE 06 http://lattes.cnpq.br/2148358566539858
Paula Corréa Henning DE 19 http://lattes.cnpq.br/5709258385798459
Raphael Albuguerque de Boer | DE 12 http://lattes.cnpg.br/8623129927099070
Suzi Sama DE 20 http://lattes.cnpq.br/7849163598734846
Vilmar Alves DE 20 http://lattes.cnpq.br/8501893261263297



http://lattes.cnpq.br/2480208555392243
http://lattes.cnpq.br/2480208555392243
mailto:angelicacdm@gmail.com
mailto:angelicacdm@gmail.com
http://lattes.cnpq.br/8855394341787842
http://lattes.cnpq.br/8855394341787842
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d) tutores qualificados para atender ao PPN

O corpo de tutores desempenhara papel de fundamental importancia no processo e
devem compor um quadro diferenciado no dmbito da IPES. O tutor deve ser entendido como
um sujeito que participa ativamente da pratica pedagodgica. As atividades desenvolvidas a
distancia e/ou presencialmente devem contribuir para o desenvolvimento dos processos de

ensino-aprendizagem e para 0 acompanhamento e avaliacdo do Projeto Pedagdgico.

A tutoria atua a partir da instituicdo, mediando o processo pedagdgico junto aos
discentes geograficamente distantes. A principal atribuicdo deste profissional € o
esclarecimento de duvidas por meio dos foruns de discussao pela Internet, participacdo em
videoconferéncias etc. O tutor também tem a responsabilidade de promover espacos de
construcdo coletiva de conhecimento, selecionar material de apoio, auxiliar o discente no
desenvolvimento de atividades académicas e participar, ainda, dos processos avaliativos de

ensino-aprendizagem junto aos docentes.

A tutoria nos polos/ambientes atende os discentes em horarios preestabelecidos. O
tutor deve conhecer este Projeto Pedagdgico, o material didatico e as atividades sob sua
responsabilidade, a fim de auxiliar os discentes no desenvolvimento das atividades
individuais e em grupo, fomentando o habito & pesquisa, esclarecendo duvidas em relagcdo
as atividades académicas, bem como no uso das tecnologias e recursos disponiveis.
Participa de momentos presenciais obrigatérios, tais como avaliagbes, aulas praticas em
laboratérios e estagios supervisionados, quando se aplicam. A tutoria deve manter-se em
permanente comunicacao, tanto com os discentes quanto com a equipe pedagoégica do

Curso.

A Instituicdo dispde, no minimo, de uma relacdo de 1 tutor para cada 25 discentes,
capaz de propiciar a devida interacdo no processo de ensino-aprendizagem, conforme

legislacdo em vigor, atendendo os parametros de bolsas do Sistema UAB.

e) numero de docentes/hora para realizar os atendimentos requeridos pelos

discentes

A FURG segue os preceitos estabelecidos na lei quanto a atuacdo e atendimento

dos docentes aos discentes.

f) servidores técnicos-administrativos

O corpo técnico-administrativo tem por fungdo oferecer o apoio necessario para a

plena realizacdo deste Curso, seja atuando na sede da instituicdo ou no polo, junto a equipe



66

docente responsavel pela gestdo administrativa e académica e nos polos/ambientes
descentralizados, apoiando as atividades presenciais. As atividades desempenhadas por
esses profissionais envolvem trés dimensdes principais: administrativa, académica e

tecnologica.

O Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacdo conta com um corpo técnico-
administrativo(TAE) composto por 1 administrador, 6 secretarios que atendem das 8h-22, 1
técnico em informatica; 1 estagiario de informatica, 1 arquivista; Coordenag¢do de Curso;
Coordenacdo Adjunta e Coordenador de tutores, entre outros TAEs que compdem o quadro
disponivel em : http://ichi.furg.br/index.php/ichi/equipe-administrativa

g) estratégias e mecanismos de formacao, supervisdo e avaliagdo dos docentes,
tutores, monitores e outros profissionais que atuam no Curso, de modo a

assegurar o padréao de qualidade no atendimento aos discentes

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2015-2018 da FURG, no seu obijetivo 4
vinculado a Gestao de Pessoas apresenta como proposta “consolidar a politica de formagao
continuada dos servidores”, por meio das seguintes estratégias: promover a capacitacao dos
servidores para o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC);
promover a formacdo pedagogica dos docentes; ampliar a qualificacdo dos docentes em
programas de poOs-graduacdo stricto sensu e em estagio pos-doutoral; desenvolver
atividades de atualizagédo e capacitacdo de gestores de pessoas nas unidades académicas
e administrativas; propiciar a formacao dos servidores em cursos de graduacdo e pos-
graduacdo lato e stricto sensu em gestdo universitaria e gestdo publica; e estimular a

permanente atualizacdo profissional dos servidores.

A Universidade apresenta politica de incentivo a capacitacdo dos docentes, através
da qualificacdo em programas de pds-graduacao stricto sensu e em estagio pés-doutoral,
acompanhados pela Pré-Reitoria de Pesquisa e Poés-Graduacdo (PROPESP). Neste
sentido, a Deliberacdo n. 019/2008, do COEPE, disciplina as normas para afastamento de
servidores para a realizacdo de Cursos de Pé6s-Graduacdo ou estagio pos-doutoral e a
Instrucdo Normativa n. 02/2016, estabelece as normas para realizacao de Estagio Pds-
Doutoral. O afastamento dos docentes segue o Plano Anual de Capacitacdo elaborado
pelas unidades académicas. O Plano devera obedecer a seguinte ordem de prioridade:
areas prioritarias; especialidades mais carentes; regime de trabalho com maior dedicacdo e

maior tempo de servico na FURG. O servidor pode afastar-se em tempo parcial ou integral.


http://ichi.furg.br/index.php/ichi/equipe-administrativa
http://ichi.furg.br/index.php/ichi/equipe-administrativa
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As acdes de atualizacdo e formacdo continuada na FURG sdo promovidas e
incentivadas pela Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), contemplando trés eixos:

Formacao Pedagogica, Formacao para Gestao e Formacéo e Informacao.

Para formacao pedagdgica dos docentes, a FURG possui o Programa de Formacgao
na Area Pedagogica — PROFOCAP. O Programa foi instituido pela Resolugdo N°020/2006 —
CONSUN como uma atividade permanente vinculada a Pré-Reitoria de
Graduagdo/PROGRAD, prevista no Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI (2007-
2010). Com inicio em 2008 tem como objetivo geral viabilizar um espaco de estudo e
discussdo de teméticas relativas a agcdo docente no Ensino Superior, aprofundando e
produzindo novos conhecimentos. Os objetivos especificos sdo: Promover formacao
pedagdgica dos docentes; Socializar novas metodologias e tecnologias educacionais;
Promover o efetivo envolvimento e comprometimento dos docentes com o0 ensino da
graduacao; Propor reflexdes sobre o papel da Universidade no contexto atual e os desafios
da docéncia universitaria; Oportunizar espagos para compartilhar experiéncias pedagogicas;
Discutir formas de organizacdo do trabalho pedagdgico através do desenvolvimento de

novas metodologias.

A SEaD atua em parceria com o0 PROFOCAP na formacgdo dos docentes para o uso
das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo (TDIC) por meio de acdes
formativas direcionadas para o ensino a distancia e presencial, como a apresentagédo de
palestras sobre diversas tematicas ligadas ao uso das tecnologias digitais na educacao
superior.  Outras acdes tém sido realizadas com diferentes abordagens tedrico-
metodoldgicas, tais como a participagcdo no Projeto de Laboratérios Interdisciplinares de
Formacéo de Educadores (LIFE) e no Edital CAPES 015/2010. No projeto LIFE, a SEaD
participou através do subprojeto Laboratério de Produgcdo de Material Educacional Digital
com a realizacdo oficinas de formacao para o uso das tecnologias digitais e a producéo de
material Didatico para os professores do ensino superior. Foram tratadas as seguintes
tematicas na formacao dos docentes: producdo de material educacional digital; aproximacéo
do ambiente do cotidiano da sala de aula (integracdo do ambiente virtual ao cotidiano da
sala de aula); design pedagdgico e tecnologias educacionais inovadoras: ferramentas para
criacdo de projetos de aprendizagem, AVA's, disciplinas a distancia, mapas conceituais e
outros - organizacdo de aula; planejamento, avaliacdo e utilizacdo do Moodle em um viés
pedagdgico; Inovacdes pedagodgicas com o uso das TDIC: utlizagdo de video-aula;
desenvolvimento de Projetos Educacionais com o uso da Radioweb. No ambito do Edital
15/2010, cujo objetivo era incentivar a integracao e a convergéncia entre as modalidades de
educacao presencial e a distancia nas Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IES),

federais e estaduais, integrantes do Sistema UAB, por meio do fomento ao uso de
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tecnologias de comunicacdo e informacdo no universo educacional dos cursos de
graduacdo presenciais, a FURG apresentou uma proposta institucional com 22 projetos,

envolvendo diversas unidades académicas.

Na educacéo a distancia a acdo docente envolve o trabalho de diversos sujeitos que
atuam de forma colaborativa, buscando a efetivacdo dos processos de ensino e
aprendizagem. Desde a elaboragdo do projeto de um curso, passando pela definicdo do
padrdo visual das disciplinas, pela constru¢cdo do material didatico digital e impresso e pela
escolha das ferramentas do ambiente virtual, até as fun¢bes de acompanhamento e
avaliagdo de aprendizagens e 0s encontros presenciais, temos um coletivo de profissionais
atuando de forma articulada: o professor responsavel pela disciplina, os integrantes das
equipes de design e diagramacao, de revisdo linguistica e de suporte tecnoldgico, além dos
tutores presenciais e a distdncia e equipes técnicas que atuam no suporte a questdes

logisticas, financeiras, de projetos e outras.

Assim, além da instrumentalizacdo tecnolégica, aspecto indispensavel para a
mediacdo pedagodgica que acontece nos cursos a distancia., as propostas de formacao
direcionadas a professores e tutores necessitam focalizar a reflexdo critica sobre os
processos de ensinar e aprender com as tecnologias de informagdo e comunicagéo,
problematizando as formas de interacdo (entre os sujeitos e desses com 0s objetos de
conhecimento) que os ambientes virtuais de aprendizagem sao capazes de potencializar.
Dessa forma, as caracteristicas das tecnologias digitais e em rede - interatividade,
simulacdo, virtualidade e extrema diversidade de informacbes — demandam concepc¢des
metodolégicas distintas das abordagens tradicionais, exigindo mudancas radicais nos

modos de compreender o ensino e a didatica.

6 CARACTERISTICAS DO CURSO
6.1 Perfil do ingressante

Este curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, visa atingir um publico

alvo constituido por candidatos que:

a) obrigatoriamente tenham concluido o ensino médio;
b) preferencialmente ndo tenham possibilidade de frequentar curso presencial;
c) preferencialmente atuaram, atuam ou podem vir a atuar em ambientes

voltados a informacéao.
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6.2 Perfil do egresso

As Diretrizes Curriculares, aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE)
para cada curso, deverdo ser uma referéncia, mas os cursos poderdo fazer adaptacdes as

demandas da sociedade e do mercado da regido e da realidade local.
Na concluséo deste Curso, espera-se ter formado um profissional bibliotecario que seja:

a) autbnomo e apto para o desempenho das atividades do ciclo informacional
(producdo, organizacdo, gestdo, mediacdo, acesso, uso e apropriacdo da
informacéo);

b) autbnomo e apto para desenvolver na sociedade a competéncia em informacéo e
propiciar a democratizacdo da informacéo em suas multiplas dimensées;

c) capaz de atuar nos processos de construgcdo e reconstrucdo da realidade social
de modo critico e reflexivo;

d) capaz de agir com proficiéncia, criatividade e ética no enfrentamento dos
problemas em suas praticas profissionais;

e) capaz de empenhar-se no processo continuo de seu aprimoramento profissional;

f) capaz de comprometer-se com o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico de seu

campo de atuacao.
6.2.1 Competéncias

Essas referéncias servem para organizagdo dos conteudos e para a avaliacdo do
ensino e da aprendizagem. As Diretrizes Curriculares apresentam listas de competéncias e
habilidades, as quais devem ser analisadas pelos proponentes.

As competéncias que devem ser desenvolvidas ao longo deste Curso estéo

divididas em competéncias técnico-cientificas, gerenciais, sociais e politicas.

6.2.2 Competéncias técnico-cientificas

Em termos de competéncias técnico-cientificas espera-se que o0 egresso do Curso

seja capaz de:

a) desenvolver e aplicar conhecimentos humanisticos, cientificos, técnicos e
instrumentais no campo da Biblioteconomia;

b) analisar as dimensdes multi, inter e transdisciplinares dos fenémenos
informacionais;

c) coletar, produzir, selecionar, organizar, recuperar e disseminar informacoes;

d) formar, desenvolver, avaliar e preservar acervos informacionais;

e) mediar o acesso, a busca, 0 uso e a apropriacao da informacao;
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f) avaliar, explorar, produzir, aplicar, customizar e utilizar tecnologias de informacéo e

de comunicacao;

g) diagnosticar, contextualizar e interpretar necessidades com vistas ao atendimento

de demandas informacionais;

h) avaliar, criar, organizar, gerenciar e disseminar produtos e servicos de informacao.

6.2.3 Competéncias gerenciais

Quanto as competéncias gerenciais, espera-se formar bibliotecarios capazes de:

a)

b)

d)

e)

f)

planejar, implementar, acompanhar e avaliar plataformas, redes, sistemas,
unidades e recursos (produtos e servi¢os) de informacéao;

elaborar e gerenciar politicas, programas, planos e projetos para organismos,
instituicdes, plataformas, redes, sistemas, unidades, recursos (produtos e
servigos) de informacéo;

gerenciar equipes e recursos em ambientes de informacéao;

aplicar recursos de marketing para a prospecc¢ado e a promoc¢ao de plataformas,
redes, sistemas, unidades, recursos (produtos e servicos) de informacéo;

exercer lideranga para a promocao de processos comunicacionais com a equipe,
a comunidade usuéria e a sociedade;

garantir a qualidade de servigos e produtos de informacéo;

tomar decisdes com assertividade.

6.2.4 Competéncias sociais e politicas

No que diz respeito as competéncias sociais e politicas, este Curso tem por objetivo

formar bibliotecéarios capazes de:

a)

f)

identificar, analisar e traduzir necessidades informacionais em contextos sociais
especificos;

articular teoria e pratica com responsabilidade social;

participar ativamente de contextos sociais e politicos no @mbito de sua atuacgéo;
participar, assessorar e intervir na formulagéo de politicas de informacao;

atuar de modo coletivo e ético no ambito das instituicdes sociais, com o objetivo da
promocéao e defesa da profissdo e do meio social;

promover parcerias e atuar de maneira empreendedora.
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6.2.5 Habilidades

Durante a formacdo deve-se procurar desenvolver no futuro bibliotecério as

seguintes habilidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
i)
k)

andlise, sintese e descri¢cdo de contetdos informacionais;

estabelecimento de relactes e conexdes conceituais;

sistematizacéo e organizacdo de objetos e conceitos;

fundamentacao, exposicdo, proposicao, explicacao, argumentacao e negociacao;
comunicacao interpessoal,

manejo e uso de tecnologias de informagéo e de comunicacao;

criatividade;

flexibilidade;

senso investigativo;

escuta sensivel;

raciocinio l6gico (interpretacao, inferéncia, inducéo, dedugéo).

6.2.6 Atitudes

As experiéncias vivenciadas durante este Curso, associadas aos conhecimentos

construidos e as competéncias e habilidades desenvolvidas, devem contribuir para que o

egresso assuma atitudes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

proativas;

de civilidade;

de conduta flexivel;

voltadas ao trabalho em equipe;

de cooperacéo, colaboracdo e compartilhamento;

de acolhimento as demandas do publico usuario, da comunidade e da sociedade;

empreendedoras.

7 ESTAGIO SUPERVISIONADO

O Estagio visa proporcionar aos educandos a execuc¢do de atividades préticas

em situacao real, isto é, em bibliotecas e unidades de informag&o da propria Universidade,

das escolas das redes municipal, estadual e particular, e em outras bibliotecas ou unidades

de informacdo, desde que previamente credenciadas pela FURG. As atividades séo

coordenadas pelo Coordenador de Estdgios Supervisionados, a quem cabe velar pela

observancia das normas didatico-pedagogicas definidas pelo Comité Assessor do Curso de
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Biblioteconomia. O Coordenador de Estagios Supervisionados € indicado pelo Comité

Assessor do Curso de Biblioteconomia dentre os professores da area de Biblioteconomia.

Além da legislacao federal (Lei 11.788 de 25/9/2008
http://www.prograd.furg.br/arquivos/LEI_ESTAGIOS.pdf), das disposi¢bes contidas no
Regimento Geral e normas internas da FURG (Instrucdo Normativa 01/2009
http://www.prograd.furg.br/arquivos/IN_001-2009.pdf) e Instrucdo Normativa 04/2009
http://www.prograd.furg.br/arquivos/IN_04_2009.pdf), aplicaveis as praticas profissionais
curriculares, o Curso de Biblioteconomia da FURG disp8e de seu préoprio Regulamento de
Estagios (Anexo 3).

Estas atividades devem estar organicamente vinculadas as disciplinas, tendo
como finalidade permitir ao educando a vivéncia dos contetdos tedricos e metodoldgicos
estudados. Tais atividades oportunizardo ao educando o aprimoramento de suas
habilidades, ensejando que as experimente em situagfes reais. Os estagios deverdo
estimular o discente na busca de solu¢des para os problemas com que se deparardo no

dia-a-dia de uma unidade informacional, enfatizando o trabalho em equipe.

8 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Ao cursar as disciplinas Metodologia da Pesquisa Cientifica | (60h), Metodologia da
Pesquisa Cientifica Il (60h), Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa (60h),
o discente sera introduzido, num total de 180 horas, a conteddos programaticos necessarios
ao desenvolvimento de competéncias para a realizagdo do trabalho de conclusédo de curso,
que se dara em duas etapas: Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) | (60h) e Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) Il (60h).

O TCC estrutura-se como uma atividade de carater didatico-pedagoégica, sendo
parte integrante do curriculo do Curso de Biblioteconomia da FURG. O regulamento
vigente foi aprovado pelo Comité Assessor em 2011, sendo observadas as disposi¢des
aplicdveis ao caso contidas no Regimento Geral da FURG. Através de sua execucao,
procura-se articular os fundamentos teoricos e metodologicos da Biblioteconomia,
trabalhados no conjunto de todas as disciplinas, oportunizando a que os educandos
exercitem a pratica da pesquisa através da investigacao de problemas inseridos no campo
de interesse da &rea. Assim concebido, 0 TCC & uma experiéncia fundamental para a
formacéo do Bibliotecério, uma vez que lhe oferece a oportunidade de resolver problemas

tedricos e préticos ligados a sua formacgao.


http://www.prograd.furg.br/arquivos/LEI_ESTAGIOS.pdf
http://www.prograd.furg.br/arquivos/LEI_ESTAGIOS.pdf
http://www.prograd.furg.br/arquivos/IN_001-2009.pdf
http://www.prograd.furg.br/arquivos/IN_001-2009.pdf
http://www.prograd.furg.br/arquivos/IN_04_2009.pdf
http://www.prograd.furg.br/arquivos/IN_04_2009.pdf
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O TCC, obedecendo aos parametros da producdo cientifica, € um trabalho
monografico, sob orientacdo de um docente, estruturado em torno de um objeto construido
e delimitado a partir de um problema ligado a énfase escolhida pelo discente.
Busca-se, desta forma, o desenvolvimento da capacidade de sintese por parte do
educando frente ao conhecimento global oferecido ao longo do Curso. O orientador devera
ser um professor da area de Biblioteconomia do ICHI, sendo que o discente devera
formalizar sua escolha no momento da matricula e confirma-la com o aceite do respectivo
orientador, até o término do 1° bimestre do 7° periodo (quando estara cursando a disciplina

TCC 1). E permitido que exista co-orientacéo, desde que haja concordancia do orientador.

O TCC esta estruturado em duas etapas, cada uma delas organizada como
uma disciplina. A primeira etapa correspondera a disciplina TCC |, de 4 créditos (60 horas-
aula), oferecida no 6° periodo, sendo que sua ementa contempla a elaboracdo do projeto
de pesquisa. Como parte da primeira etapa de trabalho, o aluno devera ser capaz de

apresentar:

a) o tema da pesquisa, sua defini¢éo, delimitacdo e problematizagao;

b) previsdo dos métodos e técnicas a serem utilizados;

C) arevisdo da literatura sobre o problema a ser investigado e a consequente
enunciagdo do marco referencial tedrico sobre o qual embasard a
investigacao proposta;

d) as etapas e respectivos prazos a serem cumpridos na elaboracdo do
trabalho (cronograma), que ndo podera exceder a duragdo do 8° periodo, tal
como prevista no calendario académico;

e) a bibliografia preliminar examinada.

A segunda etapa do TCC correspondera a disciplina TCC Il, de 4 créditos (60

horas-aula), oferecida no 8° periodo, sendo que sua ementa inclui:

a) execucdo da pesquisa;
b) elaboracéo do relatério, na forma de uma monografia;

c) defesa publica do TCC.

A defesa do TCC sera feita perante uma banca examinadora, formada por trés
membros titulares, sendo um deles o orientador, homologada pela Supervisédo de TCC. A
sessdo de defesa do TCC sera publica, contribuindo para o exercicio de competéncias
argumentativas do aluno frente a opinides e correntes diferentes das que segue,

enriguecendo seu conhecimento.
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9 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, entre seus principios
“admite o conhecimento adquirido fora dos padrbes da escola formal, isto é, considera os

conhecimentos adquiridos pelos educandos em sua propria experiéncia de vida”.

Neste sentido, o curso de Biblioteconomia valoriza as atividades
complementares, nelas incluidas as seguintes: atividades dos discentes como cursos,
participacdo em entidades de classe, apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos
(como seminérios, congressos, coléquios etc.), atividades de monitoria, bolsas de pesquisa
e extensdo e estagios nao obrigatorios, entre outras. No conjunto, o computo das
atividades complementares esta limitado a um teto de 120 horas. Porém, os alunos sao
estimulados a realizarem o maximo de atividades complementares possiveis e dessa forma

enriguecerem seu curriculo com diferentes experiéncias.

10 AVALIACAO

A FURG preocupa-se com o disposto na LDB bem como os principios enunciados
pelo SINAES. A presente proposta busca seguir o modelo de avaliagédo ja existente no do
Curso de Biblioteconomia presencial, tendo em vista 0s processos institucionais
desenvolvidos ja validados.

Serd desenvolvido tanto interna quanto externamente, abrangendo 0 processo
ensino-aprendizagem, as condicdes de oferta e seu corpo docente e de técnicos em
educacao. A auto-avaliacdo sera feita em conjunto com a Comissédo Prépria de Avaliacao -
CPA/FURG, observando-se o cronograma institucional e adotando-se métodos quantitativos
e qualitativos.

Os resultados da avaliagédo, tomados em seu conjunto e levando em consideracdo o
contexto institucional e social, constituirdo a principal referéncia para a gestdo do Curso,
tendo como objetivos:

- aprimorar de forma continua a qualidade do processo ensino-aprendizagem;

- valorizar seu corpo docente e de técnicos, subsidiando os respectivos planos de
capacitacdo e programas de educacdo permanente;

- aperfeicoar as condicbes de oferta do Curso, representada pela sua infraestrutura

académica.
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10.1 Avaliacéo da aprendizagem

A avaliacdo do processo ensino-aprendizagem focalizarda o desempenho dos
discentes, observando:
a) O processo ensino-aprendizagem no ambito de cada uma das disciplinas (exceto
estagios e préatica profissional), com base no que dispde a Deliberacdo n° 038/90, do
COEPE que determina a fixacdo de dois Sistemas de Avaliacdo com seus respectivos

critérios gerais, para as disciplinas anuais.

Artigo 2° - Atender ao disposto no artigo 115 do RGU, fixando dois Sistemas de Avaliagao,
com seus respectivos critérios gerais, para as disciplinas semestrais.
8 1° - No Sistema | havera 2 (duas) notas parciais (N1 e N2) e um exame final (NE).

A média final (M) do aluno seré calculada através da seguinte formula:

M= 3(N1 = N2) + 4(NE) 10

O aluno que alcancar média aritmética simples igual a 7 (sete) nas duas notas
parciais, ficara dispensado de prestar exame final e serd considerado aprovado na
disciplina.

§ 2° - No Sistema Il, ao término de cada periodo letivo, sera atribuida apenas uma nota final,
como resultado de tarefa(s) realizada(s) durante o mesmo. Sera considerado aprovado o

aluno que alcancar nota final igual a 5 (cinco)

Artigo 3° - Instrumentos gerais de avaliagdo das disciplinas nos Sistemas | e .

§ 1° - Sistema |

a) Disciplina eminentemente tedricas: prova(s) complementada(s) ou ndo com nota(s) de
tarefa(s) realizada(s) no decorrer do periodo letivo.

b) Disciplinas tedrico-praticas: prova(s) e/ou tarefa(s) que envolvam a parte tedrica,
complementada com tarefa(s) e/ou prova(s) da parte pratica.

c) Disciplinas eminentemente praticas: tarefa(s) e/ou prova(s) para cada uma das notas

realizada(s) no decorrer do periodo letivo.

§ 2° - Sistema Il

a) tarefa(s) realizada(s) no decorrer do periodo letivo, com apenas uma nota final através do
uso de ficha(s) de acompanhamento.

b) os estagios curriculares sdo considerados disciplinas teorico-praticas, e recebem
avaliacdo pelo sistema I, contudo possuem um regulamento especifico conforme

especificado;
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c) o TCC, com base no disposto no respectivo regulamento;
b) as atividades complementares, com base no disposto no respectivo regulamento,
observado o disposto no Parecer CNE/CES 492/2001 e no que dispde o RGU.

10.2 Avaliac¢éo institucional

A avaliacdo do Curso de Biblioteconomia serd feita no contexto do sistema de auto-
avaliacdo realizada pela Universidade, executado sob a responsabilidade e coordenacédo da
CPA/FURG, compreendendo:

a) pesquisa sobre o nivel de satisfacdo dos alunos;

b) avaliacdo do docente pelo discente;

¢) acompanhamento da trajetdria profissional dos egressos;

d) as condi¢bes de oferta, representadas pelas instalagdes fisicas (bibliotecas, laboratorios,
salas de aula, etc.), acervo bibliogréfico, equipamentos, mobiliario e outros recursos de infra-
estrutura de suporte as atividades pedagdgicas;

e) Auto-avaliagdo docente, realizada a partir da realizacdo de reunides com o Nucleo
Docente Estruturante, Comité Assessor do Curso e realizacdo de Seminarios teméticos de
professores por areas de conhecimento ou ainda, de Orientadores de TCC e Supervisores
de estagios, a exemplo do que foi citado anteriormente.

11 INTEGRACAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

As atividades desenvolvidas ao longo do curso primam pela exceléncia na formacao
profissional bem como propiciar ao educando, uma praxis que somente se realiza na sua
plenitude quando sdo proporcionadas condi¢des para sua efetiva inser¢cdo na cultura da qual
a Universidade é parte integrante. No caso da FURG, este € um principio que vem sendo
construido, aprimorado e consolidado desde 1988, quando foi definida a Filosofia e Politica
de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Sob esta perspectiva, a indissociabilidade é percebida
como um conjunto de liames por meio dos quais a extensdo alimenta a pesquisa e a
pesquisa atualiza o ensino. Os diversos setores da instituicdo proporcionam vivéncias ao
estudante de forma que possa vislumbrar as diferentes atuacdes no decorrer da sua

formacgéo.
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12 EMENTARIO DAS DISCIPLINAS

A seguir apresentam-se as ementas das disciplinas em ordem alfabética com suas
respectivas cargas horarias, bem como a respectiva indicacdo da natureza obrigatdria ou

optativa.

Ambientes, Servigos e Sistemas Informacionais (60h) — Obrigatoria
Ementa: Tipos, caracteristicas e missdo dos diversos tipos de ambientes informacionais:
bibliotecas publicas, escolares, especializadas, universitarias, digitais, virtuais, centros de

documentacao e informacédo. Servicos de informacao. Redes e sistemas de informacao.

Analise da Informacéo (30h) — Obrigatoria
Ementa: Leitura e identificacdo de conteludos tematicos e descritivos em suportes de

informacg&o. A contribuicdo da Ldgica, da Linguistica, da Terminologia e da Diplomética.

Andlise de Imagens (30h) — Optativa
Ementa: Elementos de Semidtica. Processos de analise, sintese e representacdo de

imagens fixas e em movimento.

Bases Tedricas da Administracdo de Ambientes de Informagédo (30h) — Obrigatdria
Ementa: Fundamentos da Administracdo. Escolas e Abordagens da Administracdo. Modelos

Contemporéneos de Gestao voltados aos ambientes de informagéo.

Bibliotecério: formacgéo e campo de atuacgéo profissional (60h) — Obrigatéria

Ementa: atos historicos da profissdo do bibliotecario. Orgéos representativos e movimento
associativo: Sistema CFB/CRB; FEBAB, IFLA etc. Papel e responsabilidade social do
bibliotecario. O bibliotecério e a media¢do da informacdo. Mercado de trabalho, formacéao,

bases legais e éticas da profisséo de bibliotecario. Educacdo ambiental.

Bibliotecas Digitais (60h) — Obrigatéria

Ementa: Desenvolvimento, adaptacdo e implementacdo, em formato digital, de
diversificados servigos e produtos de informacao, incluindo diferentes aplicagfes relativas a
gestdo, organizacdo, armazenamento, seguranca e recuperacdo da informacdo. Gest&o

integrada de conteudos e aplicacdes digitais.
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Biblioteconomia e Interdisciplinaridade (30h) — Obrigatéria

Ementa: Conceitos e relacbes historicas da Biblioteconomia, Documentacdo, Arquivologia,
Museologia e o campo cientifico da Ciéncia da Informacdo. Ethos cientificos do
compartilhamento e do corte epistémico na construcdo das fronteiras disciplinares da
Ciéncia.

Biblioteconomia e Sociedade (60h) — Obrigatoria

Ementa: Historia social do conhecimento, das bibliotecas e da Biblioteconomia. Producéo e
circulacdo social dos registros do conhecimento. Cultura e sociedade. Memoéria e patriménio.
Politicas de informacao.

Comunicacao do Conhecimento Cientifico (30h) — Optativa

Ementa: Processos de interlocucdo cientifica: histéria e evolugdo. Colégios invisiveis e
canais de comunicacdo em Ciéncia. Ciclo da comunicagdo do conhecimento cientifico.
Literatura cientifica: caracteristicas e fungdes no processo de producdo do conhecimento

cientifico.

Conservagéao, Preservacdo e Restauro (30h) — Optativa
Ementa: Conservagdo, preservacao e restauro de suportes fisicos, eletrbnicos e digitais.

Métodos e técnicas de preservacao.

Cultura e Memoria Social (30h) — Optativa
Ementa: Histéria da cultura. Dispositivos culturais. Protagonismo e inclusdo social. Historia e

cultura afro-brasileira e indigena.

Dinamica Organizacional (30h) — Obrigatoria
Ementa: Cultura, comunicacdo e comportamento informacional. Gestdo de competéncias.

Empreendedorismo.

Economia da Informacgéo (30h) — Optativa
Ementa: Industria da Informagéo. Cadeia produtiva da informag&o. Informagdo como
mercadoria: valor versus custo. Acesso versus posse da informacdo. Comercializagdo da

informacéo.

Editorac&o Eletronica (60h) — Obrigatoria
Ementa: Editoracéo eletrbnica de textos e outros formatos eletrénicos e digitais. Conceitos,

métodos, técnicas e processos de producdo de diversificados conteudos digitais. Criar,
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avaliar e aplicar ferramentas para a editoracao de livros, periédicos, eventos, sites, portais e

repositérios eletrénicos/digitais.

Educacao de Usuarios (60h) — Obrigatoria

Ementa: Treinamento de usuarios, educacao de usuarios e competéncia em informacao:
conceitos e desenvolvimento. Planejamento, implementacéo e avaliagdo de programas de
educacao de usuério. Educacgdo de usuarios remotos e as tecnologias da informacéo e da

comunicagao.

Elementos Légicos e Linguisticos na Organizacéo e Representacao da Informacéo

(30h) — Optativa

Ementa: Logica: caracterizagcdo, campos de aplicagdo. Pensamento intuitivo e pensamento
I6gico. Inferéncia Imediata e mediata. O Silogismo. Argumentos dedutivos e indutivos.
Légica e linguagem. Conceito e termo: caracteristicas. Conceitos: formas de defini¢cdo.
Conceitos: percurso onomasioldgico e semasiolégico. Conceitos: relagdes l6gicosemanticas.

Sistemas conceituais e organizacao e representacdo de informacao.

Estagio Supervisionado | (60h) — Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentagdo dos conhecimentos teoricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades

profissionais.

Estagio Supervisionado Il (60h) — Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentacdo dos conhecimentos teéricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades

profissionais.

Estagio Supervisionado Il (60h) — Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentacdo dos conhecimentos teoricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades

profissionais.
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Estagio Supervisionado IV (60h) — Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentacdo dos conhecimentos teéricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades

profissionais.

Estatistica (45h) — Obrigatéria

Ementa: Introducdo a Estatistica basica a partir da construcdo e andlise de tabelas e
graficos, célculo e interpretacao das principais medidas de posicdo (média aritmética, moda
e mediana) e dispersdo (desvio padrdo e variancia); Introducdo as técnicas de
probabilidades bem como suas distribuicbes no caso discreto (Binomial e Poisson) e

continuo (Normal).

Fontes de Informacéo | (60h) — Obrigatéria
Ementa: Conceito, tipologia, estrutura e funcdo das fontes gerais de informagéo. Geracao,

identificacdo, analise, uso e avaliagéo de fontes gerais de informacéao.

Fontes de Informacéao Il (60h) — Obrigatéria
Ementa: Conceito, tipologia, estrutura e funcéo das fontes especializadas de informacao.
Geracdao, identificagdo, andlise, uso e avaliacdo de fontes especializadas de informacéo.

Fontes de informacgéo pessoais, institucionais e documentais. Usuério especializado.

Formacdao e Desenvolvimento de Colecdes (60h) — Obrigatoria
Ementa: Politicas, principios, métodos, técnicas e instrumentos para formacao,
desenvolvimento, selecdo, avaliacdo, preservacdo e descarte de colecdes. Legislacdo e

procedimentos de aquisicdo. Aquisicdo cooperativa e consorciada.

Gestao da Informacao e do Conhecimento (45h) — Obrigatoria
Ementa: Ambientes e fluxos de informacdo. Mapeamento informacional. Prospeccdo e
monitoramento informacional. Auditoria informacional. Redes sociais. Métodos e técnicas

aplicados a gestéo da informagéo e do conhecimento. Inteligéncia organizacional.

Informacgéo, Comunicacdo e Documento (60h) — Obrigatoria

Ementa: Conceitos de informagcdo e comunicacdo. Relagbes entre informagéo
ecomunicacgdo. Ciclo informacional. Barreiras na comunicacdo da informacdo. O estatuto do
documento. Dimensfes histéricas e criticas do documento. Mediagcdo. Processos de

mediagéo da informacéo.
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Informacédo em Midias Digitais (30h) — Optativa

Ementa: Fontes de informacéo ndo convencionais em ambiente virtual: fotografia e video
digital; blog, fotoblog e videolog; Twitter; jornais e peridédicos eletrdnicos; e-books;
webmuseus; videogames na educac¢do e na saude. Redes sociais e comunidades virtuais

formadas em torno destas midias. Avaliagédo da informacao digital.

Informatizacado de Ambientes de Informacéo (45h) — Obrigatoéria

Ementa: Planejamento da informatizagdo de ambientes de informag&o e seus processos
documentérios, envolvendo a avaliacdo de estratégias, metodologias, ferramentas e
solug@es tecnoldgicas. Iniciativas nacionais e internacionais de informatizagdo de ambientes

de informacé&o. Elaboracdo de projetos de automacéo.

Inglés Instrumental (30h) — Obrigatéria

Ementa: Leitura e interpretacdo de textos e instrumentos no campo da Biblioteconomia.

Instrumentos de Representacdo Descritiva da Informacéo (60h) — Obrigatoria
Ementa: Codigos, normas e formatos tradicionais e eletrbnicos nacionais e internacionais de
representacdo descritiva. Geragao, utilizacdo e avaliagdo de instrumentos de representacao

descritiva da informacéao.

Instrumentos de Representacdo Tematica da Informacéo | (60h) — Obrigatéria

Ementa: Geracéo, utilizacdo e avaliacdo de sistemas de classificagao.

Instrumentos de Representacdo Tematica da Informacéo Il (60h) — Obrigatoria
Ementa: Geragao, utilizacéo e avaliacdo de listas de cabecalho de assunto, tesauros e

ontologias.

Introducéo a Filosofia (30h) — Obrigatoria
Ementa: Conceitos fundamentais da Filosofia. Principais correntes filoséficas. Teoria do

Conhecimento. Etica. Educac&o e direitos humanos.

Introducéo a Educacéo a Distancia (30h) — Obrigatéria

Ementa: Fundamentos tedricos e metodoldgicos da educagdo a distancia. Ambientes
virtuais de aprendizagem. Histérico da educacdo a distancia. Avaliacio em ambientes
virtuais de aprendizagem apoiados pela Internet.

(**Introducdo & Educacdo a Distancia serd de responsabilidade da IPES, aproveitando

recursos educacionais disponiveis no Sistema UAB.)
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Introducéo as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao (60h) — Obrigatéria

Ementa: Aspectos histéricos e epistemologicos das techologias da informacdo e
comunicacdo. Nocdes basicas de sistemas operacionais, editores de textos, planilhas
eletrdnicas, gestores de bases de dados, web design e outros recursos computacionais.

Leitura e Acdo Cultural (60h) — Obrigatéria
Ementa: Historia e promogdo da leitura. Biblioterapia. O fazer biblioteconémico para a

inclusdo social do individuo.

Lingua Portuguesa (30h) — Obrigatoria
Ementa: Analise e aplicacdo dos aspectos gramaticais: acentuagéo, pontuacao,

concordancia e regéncia.

Literatura e Leitura Infantil e Juvenil (30h) — Optativa
Ementa: Andlise da producéo literaria infantil e juvenil de autores estrangeiros e brasileiros.
Questbes culturais e sociais e a leitura na infancia e na adolescéncia. Técnicas de

orientacdo de leituras para o usuario infantil e juvenil.

Marketing em Ambientes de Informagé&o (30h) — Obrigatéria
Ementa: Planejamento de Marketing. Métodos, técnicas e tipos de marketing aplicados a

ambientes, sistemas, recursos, servi¢os e produtos informacionais. Rela¢des publicas.

Metodologia da Pesquisa Cientifica | (60h) — Obrigatoria

Ementa: Tipos de conhecimento. Ciéncia: caracteristicas e principios. Correntes
metodoldgicas no ambito das Ciéncias Humanas e das Ciéncias Sociais Aplicadas.
Pesquisa cientifica: tipos, niveis, métodos, técnicas, instrumentos, universo/amostra,

procedimentos de coleta e andlise dos dados.

Metodologia da Pesquisa Cientifica Il (60h) — Obrigatoria
Ementa: Elaboracdo do projeto de pesquisa: definicdo do tema, problema, justificativa,

objetivos; construgcéo do referencial tedrico; definicdo dos procedimentos metodoldgicos.
Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa (60h) — Obrigatéria
Ementa: Aplicacdo de elementos béasicos para a realizagdo de estudos quantitativos e/ou

gualitativos no campo da Biblioteconomia e Documentacéo.

Normalizagdo Documental (60h) — Obrigatoria
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Ementa: Normalizacdo de Documentos: aspectos tedricos, organismos internacionais,
regionais e nacionais de normalizacdo. Normas Técnicas: processo de producéo e
distribuicdo. Normatizacdo de Documentos: aplicacdo de normas relativas a geracdo de

documentos técnico-cientificos.

Organizacao do conhecimento e da informagéo (30h) — Obrigatoéria
Ementa: Bases historicas e conceituais da organizacdo do conhecimento em sua dimensao

e seus impactos nos processos, produtos e instrumentos de organizacdo da informacéo.

Organizacao, Sistemas e Métodos Aplicados a Ambientes de Informacao (60h) —Obrigatoria
Ementa: Organizagdo e reorganizagdo de ambientes de informac&o. Andlise de estrutura e
fluxos organizacionais. Normas e rotinas de trabalho: manual de servico. Estudo de
formularios. Espaco fisico em ambientes de informagdo. Qualidade em ambientes de

informacé&o.

Planejamento de Ambientes de Informacao (60h) — Obrigatoria
Ementa: Abordagem histérico conceitual do planejamento. Planejamento estratégico, tatico

e operacional. Instrumentos: politicas, programas, planos e projetos.

Planejamento e Elaboracdo de Bases de Dados (30h) — Obrigatoria

Ementa: Caracterizacédo de bases de dados. Conceitos, métodos e técnicas na elaboracdo
de bases de dados. Estudos de viabilidade e implicagbes sobre o uso de bases de dados
em redes. Planejamento, projeto e implementacédo de bases de dados. Usuéario como fonte

de requisitos para projetos de bases de dados.

Politicas de Informacé&o (30h) — Obrigatéria
Ementa: Programas, politicas e a¢des governamentais de informagéo. Agéncias de fomento.

Elaboracéo de projetos para captacdo de recursos.

Politicas de Organizagéo e Representacdo da Informacgéo (30h) — Obrigatéria
Ementa: Planejamento, implementacdo e avaliacdo de politicas de organizacdo e
representacdo da informacdo. O contexto informacional e o usuario no universo da

organizacao e representacao da informacao.
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Processos e Produtos de Representacdo Descritiva da Informacgéo (60h) — Obrigatéria
Ementa: O processo de catalogacdo em ambientes tradicionais e eletrbnicos. Esquemas de
metadados e linguagens de marcagdo. Produtos gerados a partir do processo de
catalogacéo.

Processos e Produtos de Representacdo Temética da Informacgéo (60h) — Obrigatdria
Ementa: Condensacdo e indexagdo. Resumos, notagdes e indices.

Propriedade Intelectual (30h) — Optativa

Ementa: Conhecimento cientifico e sua transferéncia para a sociedade. Propriedade
intelectual: direitos autorais, direitos conexos, patentes, marcas, desenho industrial,
programa de computador, indicacdes geograficas, concorréncia desleal e cultivares.

Prospeccéao tecnologica e transferéncia de tecnologia.

Publica¢cbes Digitais (30h) — Optativa

Ementa: Aplicacdo do Sistema Eletronico de Editoragdo de Revistas (SEER), Scientific
Electronic Library Online (SciELO), Sistema Online de Acompanhamento de Conferéncias
(SOAC) e ConneXions na publicacdo e gestdo de periddicos, conferéncias e livros

eletrénicos/digitais.

Recuperacao da Informacéo (30h) — Obrigatoria
Ementa: Estratégias, ferramentas, modalidades e medidas de recuperac¢do da informacédo

em ambientes tradicionais e automatizados.

Redes de Computadores (45h) — Obrigatoria
Ementa: Sistemas de informacdo cooperativos. Estruturas de redes de computadores.
Infraestrutura e arquitetura de redes de comunicacdo de dados. Interfaces e protocolos de

comunicacgao para transferéncia e intercambio de dados e de informacéao.

Servico de Referéncia e Informacao (60h) — Obrigatoria
Ementa: Mediacdo humana e tecnologica no atendimento ao usuario. Servigos de
Atendimento aos Usuarios: presencial e a distancia. O Processo de Referéncia. Avaliagdo

do Servico de Referéncia e Informacgéo. Acessibilidade.

Servigos de Informag&o em Rede (45h) — Obrigatoria
Ementa: Sociedade da Informacédo e do Conhecimento. Impactos sociais e culturais das

tecnologias da Informacédo e da Comunicagdo. Servicos de provisdo e acesso a textos
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integrais e a bases de dados. Redes de informacdo e comunicacédo: sociais, de cooperacao,

de compartilhamento, de comutacéo. Critérios para avaliacdo da informacdo em rede.

Sociologia Geral (30h) — Obrigatoria
Ementa: Correntes socioldgicas. Organizagéo social e dindmica social (instituicbes sociais,
interacdo e papéis sociais). A sociedade e 0s novos paradigmas profissionais.

Tecnologias de Informacao Livre (30h) — Optativa
Ementa: Filosofia do software livre. Movimentos de acesso aberto. Relacdo entre seguranca
da informacao e software livre. Projeto de recurso digital (biblioteca, repositério, publicacdo

periédica, conferéncia etc.) com uso de software livre.

Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) | (60h) — Obrigatéria

Ementa: Elaboracdo do texto cientifico: caracteristicas, recomendacgfes, requisitos e
principios. Planejamento da redacgéo cientifica: organizacdo das ideias, desenvolvimento e
revisdo. Compreensdo dos elementos béasicos da linguagem cientifica: construgédo do
argumento cientifico, caracteristicas, normas de redacado, estruturagdo, uso de citagbes e
referéncias em publicacdo cientifica; levantamento bibliografico em bancos de dados online.

Ferramentas tecnolégicas de apoio ao desenvolvimento do texto cientifico.

Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) Il (60h) — Obrigatéria

Ementa: A comunicacéo cientifica. Apresentacéo e defesa do trabalho cientifico: introducao,
problema, justificativa, objetivos, referencial tedrico, procedimentos metodolégicos, analise e
apresentacdo dos resultados, consideracgfes finais. Elaboragdo do material utilizado para a

defesa do TCC. Ferramentas tecnoldgicas de apoio a apresentacédo do TCC.

SEMINARIO TEMATICO | (60h) — Obrigatéria
Ementa: Discusséo sobre as principais vertentes da area da Biblioteconomia e Ciéncia da
informac&o no Brasil e no mundo. Reflexdo acerca da atuacdo profissional e mercado de

trabalho.

SEMINARIO TEMATICO Il (60h) — Obrigatéria
Ementa: Mercado de trabalho. Leis que regem a profissdo. Cases de sucesso na

Biblioteconomia. Participagéo de profissionais ativos na &rea, vivéncias e relatos.
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13 BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

A lista de referéncias basicas e complementares que serdo utilizadas no Curso de
Biblioteconomia na modalidade a distancia foi disponibilizada em documento Gnico (167
paginas) pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de nivel superior (CAPES) e

serdo utilizadas para organizacao das disciplinas.
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